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Policy — Alternativa driftformer

Kommunfullmaktige antog den 21 maj 2008 en policy for Alternativa driftformer i
Vetlanda kommun. Policyn ar ett 6vergripande dokument och mer riktlinjer ska
utformas successivt.

"Intraprenader” ar per definition inte en alternativ driftform. Kommunen ser positivt pa
denna verksamhetsform, inte minst ur ett personalutvecklingsperspektiv. Intraprenaden
kan ocksa fungera som ett férsta steg mot senare avknoppning av verksamhet.

Syfte

Riktlinjen beskriver de forutsattningar som galler for att bedriva verksamhet som en
intraprenad inom den kommunala forvaltningsorganisationen.

Definition

En intraprenad i den kommunala férvaltningsorganisationen ar en sjalvstandig
resultatenhet som via en formell 6verenskommelse (avtal) med ansvarig namnd fatt
utokat ansvar eller fortydligat ansvar samt utdkade eller fortydligade befogenheter for
verksamhet, ekonomi och personal. Detta innebar att intraprenaden drivs av kommunen
och att medarbetarna ar anstallda av férvaltningen.

Men intraprenaden ar inte en sjadlvstandig enhet i juridisk mening varfor begreppet
overenskommelse ska anvandas i stallet for avtal.

Syfte med intraprenad

En intraprenad kan innebara en storre frihet i utformningen av arbetsprocesserna. Detta
kan i sin tur leda till 6kad flexibilitet och nytankande med de mdjligheter som det ger till
utveckling och forbattring av verksamheten och som kan jamféras med motsvarande
verksamhet i ordinarie organisation.

En annan idé bakom intraprenaden ar att decentraliseringen av befogenheter och
ansvar ska skapa storre delaktighet, engagemang och motivation hos personalen

Bade verksamhets- och personalperspektivet forvantas bidra till en forhojd kvalitet pa
den verksamhet som kommer mottagaren till del

Nar en intraprenad inrdttas ska ansvarig namnd diskutera och ange syftet med atgarden.



Beslut/start om intraprenad

Initiativ till att driva en verksamhet i intraprenadform ska komma fran medarbetare i
verksamheten.

Medarbetaren eller medarbetarna gor forst en intresseanmalan och far sedan
information om forutsattningar for intraprenad. Darefter anséker medarbetaren eller
medarbetarna om intraprenad. Intraprenaden ska presentera en tydlig verksamhetsidé
som visar pa vilket satt intraprenaden avser att genomfdra sina ataganden sa att det
overgripande syftet med intraprenadverksamhet uppnas. En forutsattning for att starta
en intraprenad ar att % av medarbetarna inom verksamheten ar éverens om detta. Efter
omrostning inkluderas alla medarbetare av beslutet. Ansvarig chef maste inga i de % av
medarbetarna som vill starta intraprenaden. Efter omrdstning inkluderas alla
medarbetare av beslutet. Delar av enheter far inte bli intraprenader.

Intraprenaden omfattar helst ett befintligt chefsomrade men det kan aven omfatta en
del av chefsomradet. Detta stéller dd hoga krav pa formagan att kunna halla isar de olika
delomradena. Intraprenaden omfattar om sadana finns, befintliga lokaler och fasta
inventarier. Om intraprenaden vill andra verksamhetstyp eller byta lokaler, kan den bara
gora det om férandringarna stammer éverens med forvaltningens verksamhetsplan.

Intraprenadféretradare utses av den berdrda personalen. Intraprenadens chef som ska
ingd som en av intraprenadforetradarna ska ha relevant utbildning med férvaltningens
krav, kompetensanalys, gallande lagstiftning samt erfarenhet av likvardig verksamhet.

Namnder beslutar om inrdttande av intraprenader inom det egna verksamhetsomradet.
Berors flera namnder av beslutet ska néamnderna vara 6verens. | annat fall hanfoérs
fragan till kommunstyrelsen for avgérande.

Information och utbildning om intraprenad

Berord forvaltningschef med stod av kommunstyrelsens resurser ansvarar for att
personal, som vill bilda intraprenad, far information om villkoren for intraprenader
utifran kommunfullmaktiges policyer och regler.

Overenskommelse

For att intraprenad ska bli framgangsrik kravs en langsiktighet i utformningen av
villkoren. Tiden fér 6verenskommelsen for en intraprenad bor inte understiga tre ar men
inte heller 6verstiga fem ar.

Alla fragor som ror intraprenaden och forhallandet mellan denna och férvaltningen finns
i en 6verenskommelse som férhandlas fram i dialog mellan blivande intraprenad och
ansvarig férvaltning. Overenskommelsen tecknas med ansvarig intraprenadchef. Den
faststalls av berérd namnd, som darigenom godkanner intraprenaden.



Overenskommelsen ska innehélla en reglering som innebér att namndernas krav och
resultatmal for verksamheten ses 6ver infor varje budgetar.

Den 6verenskommelse som reglerar intraprenaden ska vara skriftlig. Den skall
undertecknas av ndmndens ordférande, forvaltningschefen och av samtliga anstallda i
intraprenaden. For anstdllda, som inte aktivt deltagit i arbetet med att bilda
intraprenaden innebar underskriften att de tagit del av och ar inférstadda i innehallet i
intraprenadoverenskommelsen. Samma rutin ska galla for personer som anstalls efter
att 6verenskommelsen har tecknats.

Overenskommelsen ska innehalla

e En beskrivning av uppdragets innehall och omfattning

e Mal for kvalitet, ekonomi och personal utifran en verksamhetsplan

e Tidsperiod

e Intraprenadens ansvar och foérvaltningens ansvar

e Innehall i delegation

e Ekonomiska forutsattningar

e Ansvar for personal- och arbetsmiljéfragor

e Kompetensutveckling

e Administrativa villkor

e Reglering av hyra av lokaler och utrustning som intraprenaden behover for att

driva verksamheten

e Former for uppféljning och utvardering

e Former for hur krav och resultatmal ska ses 6ver infor budgetar

e Tillgang till forvaltningsgemensam respektive kommungemensam service

e Former for upphoérande

e Uppséagningstiden under I6pande tidsperiod (6 manader)
Samverkan eller férhandling enligt MBL ska fullgéras infér samtliga beslut angaende
start av intraprenad.

Ansvar/befogenheter och organisation

Intraprenadverksamhet ska drivas inom ramen for de lagar och centrala avtal som galler
for andra kommunala enheter inom samma verksamhetsomrade.

Intraprenaden ska tillimpa den lagstiftning som galler for offentlig verksamhet, sasom
kommunallagen, offentlighets- och sekretesslagen, forvaltningslagen, lagen om offentlig
upphandling, arkivlagen samt arbetsrattslig lagstiftning och speciallagstiftning inom det
aktuella verksamhetsomradet. Intraprenaden lyder under offentlighetsprincipen.

Intraprenaden ska folja de styrande dokument som finns i Vetlanda kommun. Nya
styrdokument och rutiner géller fér intraprenader om inget annat framgar av beslutet.

Den ansvariga namnden har fortsatt det formella och 6vergripande ansvaret for
intraprenaden. Ndmnden maste férsdkra sig om att intraprenaden uppfyller de krav som
stalls genom lagstiftning, nationella och kommundvergripande beslut och regelverk. For
att namnden ska kunna fullgora sitt rapporteringsansvar till bland annat



kommunfullmaktige maste namnden forsakra sig om tillrackligt underlag dven fran
enheter som utgor intraprenader.

Intraprenaden ar en del av den kommunala verksamheten och inplaceras i
forvaltningens linjeorganisation pa samma niva som motsvarar kommunal verksamhet.
Intraprenadens chef understills forvaltningens linjeorganisation pa samma satt som
motsvarande kommunal verksamhet. Detta innebdr att intraprenaden ska folja gallande
dokument i kommunen och férvaltningen.

Intraprenaden ska ha en chef som uppfyller samma kriterier som en chef pa samma niva
i forvaltningens organisation.

Intraprenadens chef ansvarar for planering och utveckling av verksamheten samt
ekonomi- och personalfragor inom intraprenaden.

Ansvarsférdelningen mellan forvaltning och intraprenad samt intraprenadens chef och
narmaste hogre chef i forvaltningsorganisationen regleras i 6verenskommelsen for
intraprenaden.

Delegation

Vid bildandet av en intraprenad ska ratten att besluta i verksamhets-, ekonomi- och
personalfragor ges till intraprenadens chef. Denna ratt kan inte delegeras vidare.

Denna ratt far inte innefatta befogenhet att avgora fragor som ror verksamhetens mal,
inriktning, omfattning eller kvalitet. Den far inte heller innefatta beslut i fragor som ror
myndighetsutévning mot nagon enskild om drendet &r av principiell natur eller annars
av storre vikt.

Den som har ratten ska forvissa sig om att den som far beslutsratt forstar vad det
innebar och har tillrdackliga kunskaper for att kunna fullgéra sitt uppdrag. Denna ratt skall
dokumenteras i 6verenskommelsen mellan ndamnden och intraprenaden.

Styrning

En intraprenad innebdr en stor frihet att utveckla verksamhetens arbetsformer och
metoder. Betraffande sjélva uppdragets innehall styrs intraprenaden pd samma satt som
andra verksamheter i kommunen med tillagg av den 6verenskommelse som upprattas
mellan ndmnden och intraprenaden.

Mellan intraprenaden och aktuell namnd ska en 6verenskommelse géras om
intraprenadens verksamhet och hur de ekonomiska forhallandena ska regleras. Det kan
innefatta maxvarden pa 6verskottet och vilka faktorer som ska inga i
resultatberdkningen.

Intraprenadens ska félja kommunfullmaktiges och ndmndens anvisningar for planering,
uppfoéljning och utvardering samt lamna in de uppgifter som motsvarande enheter
alaggs att lamna in.



Samverkan med andra delar av den kommunala organisationen ska ske da detta skapar
varde for verksamhetens malgrupp alternativt pa annat satt internt bidrar till 5msesidig
nytta.

Uppfoljning
Intraprenaden ska till berord forvaltning/namnd lamna de uppfoljningsrapporter som
kravs av motsvarande verksamheter i férvaltningens linjeorganisation.

Personal och arbetsmiljo

Stod i personalfragor

Intraprenaden skall ha samma stéd av berord forvaltningen och HR-kontor som Ovriga
verksamheter i forvaltningen. Ar omradet ansluten till Bemanningsenheten ska den
fortsatt vara det.

Kollektivavtal

Centrala kollektivavtal sdsom Allmdnna bestimmelser och HOK géller fér intraprenaden.
Lokala kollektivavtal tillampas pa samma satt som for 6vriga medarbetare i kommunen.
Om intraprenaden har behov av att teckna lokala kollektivavtal kan det géras av behorig
foretradare for pa initiativ av intraprenadchefen under forutsattning att det foljer
kommunens 6vergripande personalpolitik.

Behorig att foretrada intraprenaden i eventuella tvister ar HR-avdelningen.

Anstallning, omplacering och uppsagning

Medarbetare som startar en intraprenad behaller sin anstallning i kommunen. De
anstallningsvillkor som géller fér medarbetare i Vetlanda kommun fortsatter att galla for
medarbetarna i intraprenaden.

Det ska kunna vara mdjligt att dela sin tjanst mellan intraprenaden och annan
kommunal verksamhet. En sarskild avgransad enhet kan darfér anges som intraprenad.
Intraprenadchefen kan besluta om anstallningar inom verksamheten enligt kommunens
gdllande rekryteringsprocess. Medarbetare som rekryteras till intraprenaden ar anstalld
av berérd namnd.

Regler om omplacering, foretradesratt och konvertering galler for intraprenaden pa
samma satt som fér 6vriga enheter inom forvaltningen. Intraprenaden omfattas av
reglerna om omplacering enligt 7 § LAS. Vid uppséagning pa grund av arbetsbrist hanteras
intraprenaden som 6vriga enheter inom foérvaltningen.



Arbetsmiljo och rehabilitering

Intraprenadchefen har ansvar for arbetsmiljon enligt arbetsmiljolagen. Kommunens
samtliga policys, riktlinjer och rutiner inom arbetsmiljomradet ska foljas.
Intraprenadchefen dr mottagare av namndens/forvaltningens fordelning av
arbetsmiljouppgifter enligt gdllande dokument.

Intraprenaden och dess medarbetare ska delta i medarbetarundersékning pa samma
villkor som 6vriga anstéllda i Vetlanda kommun.

Samverkan/MBL

Kommunens samverkansavtal galler for intraprenaden. Intraprenaden ska fullgéra
arbetsgivarens samverkans-/forhandlingsskyldighet enligt intentionerna i
samverkansavtalet och i férekommande fall MBL. Medarbetarsamtal halls av ndrmsta
personalansvarig chef samt dokumenteras enligt gdllande instruktioner inom
kommunen.

Forhandlingar

Tvisteforhandlingar och 6verlaggningar hanteras enligt gdllande delegation i
personalfragor enligt beslut i Kommunfullmaktige.

Lonehantering

Intraprenadchefen ansvarar for att ta fram fortydligande av géllande l6nekriterier i
Vetlanda kommun. Narmsta personalansvarig chef haller [6nesamtal utefter gallande
instruktioner. Intraprenaden ska f6lja I6nepolitik och |I6nestruktur som finns i
kommunen. Intraprenaden foljer kommunens delegation for I6ne- och
ersattningsfragor.

Intraprenadchef ansvarar for att patala eventuella behov av extra medel utéver
framforhandlade avtal till forvaltningen enligt gdllande tidplan for [6nedversynen.

Kommunens hjalpmedel for [6n- och I6nedversyn ska anvandas.

Personalutbildning och kompetensutbildning

Under avtalsperioden har intraprenaden ansvar for att dess personal har adekvat
utbildning och kontinuerligt far erforderlig fortbildning. Intraprenaden ska omfattas av
samma kompetensutvecklingsmajligheter som 6vrig forvaltningspersonal.

Intraprenadchefen ska delta i chefsutvecklingsprogram, natverk samt traffar pa samma
satt som kommunens 6vriga chefer.

Ekonomi

Intraprenaddéverenskommelsen faststaller hur kommun- och forvaltningsgemensamma
resurser kommer intraprenaden till del.
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Stod i ekonomi- och upphandlingsfragor

Intraprenaden ska av namndens férvaltning eller ekonomikontoret fa stod i ekonomi-
och upphandlingsfragor utifran samma villkor som motsvarande enheter inom den
ordinarie forvaltningsorganisationen.

Budget

Intraprenaden tilldelas budget for driftkostnader och investeringar enligt samma
kriterier som motsvarande verksamheter i férvaltningen. Overenskommelsen for
intraprenaden faststaller utifran det verenskomna ansvarsomradet omfattningen av
intraprenadens budget och hur den ska tas fram. Samma ekonomiska forutsattningar
ska galla for intraprenaderna som for 6évrig motsvarande kommunal verksamhet.

Overenskommelsen fér intraprenaden ska faststilla regler fér omreglering av
overenskommelsen vid forandrad ambitionsniva till foljd av forandrade budgetramar for
kommunen eller férvaltningen samt vid férandringar av resursférdelningsmodeller och
budgetmetoder.

Investeringar

Om en intraprenad vill genomfora investeringar maste detta ske i 6verenskommelse
med forvaltningen och ingar i ordinarie budgetprocess. Vid ekonomiska ataganden som
stracker sig 6ver langre tid an 6dverenskommelsen krdvs godkannande av ansvarig
forvaltning eller namnd. Intraprenaden kan sjalv besluta om mindre inkdp av till
exempel utrustning som kan finansieras med verksamhetens déverskott. Kommunens
regler for vad som ska aktiveras ska dock f6ljas vilket innebar att investeringar alltid ska
genomfdras mot en beviljad investeringsbudget.

Overskott/underskott

De Over- respektive underskott som uppstar i intraprenadernas verksamhet under
budgetaret 6verfors efter avstamning vid arets slut till intraprenadens resultatfond.
Varje intraprenad har en egen resultatfond som sarredovisas i den kommunala
redovisningen. Overskott far inte ackumuleras éver flera ar utan ska férbrukas under
paféljande ar enligt en plan som ar upprattad och 6verenskommen med aktuell ndmnd.

Intraprenaden far sjilv hantera éverskott. Overskottet ska stanna i intraprenaden och
exempelvis anvandas till mindre inkdp inom verksamheten, insatser riktade till
verksamhetens malgrupp, kompetensutveckling eller andra personalutvecklande
insatser. Uppkommer ett ekonomiskt underskott ska intraprenaden uppratta en
atgardsplan som beskriver hur balansen ska aterstallas inom den tidsperiod som
overenskommelsen giller. Atgardsplanen ska rapporteras till férvaltningen och
forelaggas till berord néamnd inom tre manader efter arets utgang.
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Redovisning

Intraprenaden ar en egen redovisningsenhet med resultatrakning. Intraprenaden ska
folja kommunens/forvaltningens tidplan och regelverk for uppféljning och redovisning
av verksamheten.

Ovriga intikter

Intraprenaden kan ges mojlighet att fa intdkter fran externa aktorer. Interna intakter kan
forekomma efter att en sarskild dverenskommelse har avtalats mellan berdrda aktérer
pa ledningsniva. | sddana fall ska detta regleras i 6verenskommelsen.

Intraprenaden har inte ratt att utan sarskilt tillstand fran namnden bedriva
kompletterande verksamhet fér att 6ka sina intdkter. Aven mottagande av externa
bidrag ska godkannas av namnden.

Lokaler

Intraprenaden far endast anvdnda sig av de lokaler som 6verenskommits om i avtalet.
Forandringar av detta maste godkadnnas av forvaltningen. Vad galler drift och underhall
av lokaler galler samma principer som for 6vriga i forvaltningen.

Utbildning

Nar ansvarig namnd givit klartecken for att en dverenskommelse ska utarbetas skall
ansvarig forvaltning, i samarbete med HR-avdelningen, anordna en utbildning. Denna
utbildning ska ge kunskap om bland annat lagar, policys, fackliga avtal, kommunens mal
och ekonomi som &r styrande for intraprenaden. Vidare skall inga ett block om ledarskap
och grupprocesser. Utbildningen skall ocksa ses som en grund for den
intraprenadoéverenskommelse som skall utarbetas. Utbildningen sker inom ramen for
fritidsstudie.

Upphandling

Kommunens regelverk for upphandling samt upphandlade avtal géller ocksa for
intraprenaden. Lagen om offentlig upphandling och kommunens regelverk for
upphandling ska féljas.

Kommun- och forvaltningsgemensam service

Intraprenaden ska anvanda kommunens gemensamma administrativa system samt
darutover de verksamhetssystem som ndmnden anvisar. Anvandningen ska ske pa
samma villkor som fér andra motsvarande enheter inom den ordinarie
forvaltningsorganisationen. Mdjligheten att kunna anvanda sig av 6vriga kommunala
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stodfunktioner som till exempel inom kommunledningsférvaltningen ska ocksa finnas pa
samma villkor som 6vriga verksamheter har.

Utvardering

Intraprenadverksamheten ska arligen utvarderas av berord férvaltning och rapporteras
till berérd namnd. | utvarderingen ska det framga hur intraprenaden lever upp till de
malsattningar inom kvalitet, ekonomi och personal som framgar av 6verenskommelsen.

Upphorande av intraprenad

Intraprenaden upphor automatiskt nar 6verenskommelsen l6per ut savida ingen
overenskommelse gors om forlangning. Begaran om forlangning ska goras senast 6
manader fore tiden fér overenskommelsens utgang. Vid tecknande av en eventuell
forlangning av 6verenskommelse maste en klar majoritet (minst 2/3) av den berérda
personalen underteckna férlangningen.

Under |6pande 6verenskommelse kan intraprenaden begéara havning av densamma.
Uppséagningstiden dr da 6 manader. Om intraprenaden avbryts pa initiativ av
forvaltning/ndmnd ska beslut fattas av namnden.

Under I6pande tidsperiod kan intraprenaden sdgas upp under féljande omstandigheter:

e Intraprenaden och/eller namnden dnskar genomfora en regelratt
konkurrensutsattning med externa aktorer.
e Intraprenaden begar hos berord forvaltningschef att 6verenskommelsen ska
upphavas under |6pande tid.
e Ansvarig namnd beslutar om att upphéva 6verenskommelsen pa grund av att
intraprenaden inte fullgjort sina dtaganden.
| 6verenskommelsen ska det regleras att uppsagningstiden ar sex manader under
I6pande tidsperiod. | de fall intraprenaden avbryts atergar den till att vara en ordinarie
verksamhet i férvaltningen eller 6vergar till en extern aktér i samband med
konkurrensutsattning.

Tvister

Om forvaltning och intraprenad ar oense om tolkning av gallande 6verenskommelse kan
fragan av nagon av parterna hanskjutas till kommunstyrelsen for avgérande.

Ansvarig for riktlinjen

Ansvarig for riktlinjen for intraprenaden ar Kommundirektoren.



Uppfoljning av riktlinjen

Riktlinjen ska ses 6ver och uppdateras vid behov pa uppdrag av Kommundirektéren.
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