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INLEDNING

Syfte

For att kunna erbjuda god omvardnad, trygghet och bibehallen sjalvstandighet enligt
socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
tillhandahaller kommunen olika former av stod. De flesta stodformer kréver en ansdkan
fran den som behdver stodet och en utredning och behovsbedémning samt beslut av en
av kommunens bistandshandlaggare. For medborgarna ar det viktigt att detta sker med
hog rattssakerhet, enhetlig handlaggning och likvardighet i behovsbedémning och
beslut.

Syftet med dokumentet ar att ge medborgare och fortroendevalda en 6versikt over
lagstiftningen och de lokala utgangspunkterna som vard- och omsorgsnamnden antagit
som politiskt grund for myndighetsutévningen.

Innehallet i detta dokument utgor en vagledning och innebér inte ndgon inskrankning i
den enskildes ratt att fa sin ansdkan provad utifran sina individuella férutsattningar. |
grunden for varje enskilt beslut om insatser finns alltid en bedémning utifran den
lagstiftning som géller for den aktuella ansokan. Det ar dock alltid den enskildes
individuella behov och forutsattningar som ska bedémas. Vid bedémningen efterstravas
alltid en helhetssyn pa individens situation och maéjligheter dar sociala, fysiska, psykiska
och existentiella behov ska beaktas.

Utgangspunkterna ar tankta att ge bistandshandlaggarna pa myndighetskontoret en
politisk styrning och stdd vid tolkningen av lagstiftningen och vad som ska gélla i
Vetlanda kommun. Bistandshandldggarna har férutom lagstiftning och lokala
utgangspunkter dven tillgang till aktuell rattstillampning och rattspraxis via
internetbaserade rattsdatabaser.

Avsikten ar att utgangspunkterna ska uppdateras arligen, vid storre forandringar samt
nar behov uppstar.

Avgransning

Detta dokument &r avgransat till att omfatta insatser som finns inom
funktionshinderomsorgen, det vill sdga stéd inom ramen for LSS lagstiftningen samt
socialpsykiatrin.

Struktur

| detta dokument finns samlat de viktigaste delarna i lagstiftningen, inledande be-
skrivningar av handlaggningen av enskilda drenden samt utgangspunkterna for de olika
insatsformerna. For varje del finns en kortare inledning. Darefter kommer en
redovisning av de paragrafer i den aktuella lagstiftningen som ar av sarskilt intresse for
respektive malgrupper. Dessa foljs av en principiell beskrivning av
handlaggningsprocessen i myndighetsutévningen. For varje omrade sker darefter en
redovisning av utgangspunkterna for de insatser som forekommer inom
funktionshinderomsorgen.



Definitioner och ordval

| texten har den person som ansdkt om insats konsekvent kallats ”den enskilde”. Ibland
omfattas definitionen “den enskilde” ocksa av legal foretradare. Med ”legal foretradare”
avses den person som har laglig ratt att foretrada den enskilde. For barn som ar under
18 ar avses barnets férmyndare. For personer som ar 18 ar eller dldre avses god man
eller forvaltare eller en person som den enskilde gett fullmakt att féretrada honom eller
henne.

| texten anvands begreppet ”sarskilt boende” i betydelsen gruppbostader eller
stodboende for personer med psykisk funktionsnedsattning. Begreppet "bostad med
sarskild service” anvands for gruppbostad eller stodboende for personer med
utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.



Paragrafer av sarskilt intresse vid handlaggning av
insatser enligt Socialtjanstlagen, SolL

Socialtjanstlagen, SolL, ar en ramlag som uttrycker grundlaggande varderingar for
samhallets socialtjanst. Inom denna ramlagstiftning har kommunerna frihet att anpassa
sina insatser efter skiftande behov och 6nskemal.

| Vetlanda kommun &r ansvaret for socialtjansten uppdelat pa tva namnder.
Socialndmnden, som ansvarar for individ- och familjeomsorgen, arbetsmarknadsfragor
och flyktingmottagandet samt vard- och omsorgsndmnden som ansvarar for
dldreomsorg, funktionshinderomsorg (inkl. socialpsykiatri) samt halso- och sjukvard. |
lagtexterna nedan forekommer dock endast ordet “socialndmnden” da det &r detta ord
som aterfinns i Socialtjanstlagen. For att vara tydlig ska understrykas att det i Vetlanda
kommun dven innefattar vard- och omsorgsnamnden.

1 kap. Socialtjanstens mal

1 § Samhallets socialtjanst ska pa demokratins och solidaritetens grund framja
manniskornas

e ekonomiska och sociala trygghet,
e jamlikhet i levnadsvillkor,
e aktiva deltagande i samhallslivet.

Socialtjansten ska under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och andras
sociala situation inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna
resurser.

Verksamheten ska bygga pa respekt for manniskornas sjalvbestdammanderatt och
integritet.

2 § Nar atgarder ror barn ska det sarskilt beaktas vad hansynen till barnets basta kraver.
Med barn avses varje manniska under 18 ar.

2 kap. Kommunens ansvar

1 § Varje kommun svarar for socialtjansten inom sitt omrade och har det yttersta
ansvaret for att enskilda far det stdd och den hjalp som de behdver. Detta innebar ingen
inskrankning i det ansvar som vilar pa andra huvudmaén. Bestimmelser om
ansvarsfordelningen mellan kommuner i fraga om stéd och hjalp enligt denna lag finns i
2a kap.

7 § Nar den enskilde har behov av insatser bade fran socialtjansten och fran halso- och
sjukvarden ska kommunen tillsammans med landstinget uppratta en samordnad
individuell plan.



Planen ska upprattas om kommunen eller landstinget bedomer att den behovs for att
den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till att den
upprattas. Arbetet med planen ska pabérjas utan dréjsmal.

Planen ska néar det ar maijligt uppréattas tillsammans med den enskilde. Narstaende ska
ges mojlighet att delta i arbetet med planen, om det ar lampligt och den enskilde inte
motsatter sig det.

Av planen ska det framga

1. vilka insatser som behovs,

2. vilka insatser respektive huvudman ska svara for,

3. vilka atgarder som vidtas av nagon annan dn kommunen eller landstinget, och
4. vem av huvudméannen som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen.

Lag (2009:981).

2 a kap. Om ansvarsfordelningen mellan kommuner i fraga om stéd och hjalp
enligt denna lag

Ansvarig kommun

1 § Den kommun dar den enskilde vistas ansvarar for stod och hjalp enligt 2 kap. 1 §, om
inte annat foljer av 3-5 §§.

2 § Om det star klart att en annan kommun &n vistelsekommunen ansvarar for stéd och
hjalp at en enskild, ar vistelseskommunens ansvar begransat till akuta situationer.

3 § Om den enskilde ar bosatt i en annan kommun an vistelsekommunen, ansvarar
bosattningskommunen foér det stéd och den hjédlp som den enskilde behover. Med
bosattningskommun avses i detta kapitel 1. den kommun dar den enskilde ar
stadigvarande bosatt, eller 2. om den enskilde ar stadigvarande bosatt i en kommun
men har sin starkaste anknytning till en annan kommun, den sistndmnda kommunen,
eller 3. om den enskilde saknar stadigvarande bostad, den kommun till vilken han eller
hon har sin starkaste anknytning.

4 § En kommun behaller ansvaret for stod och hjalp at en enskild som till féljd av ett
beslut av kommunen vistas i en annan kommun i:

1. familjehem enligt 6 kap. denna lag eller 9 § 8 lagen (1993:387) om st6éd och service till
vissa funktionshindrade,

2. hem fér vard eller boende enligt 6 kap.,

3. boende for service och omvardnad for aldre manniskor enligt 5 kap. 5 § andra stycket
eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2,

4. bostad med sérskild service enligt 5 kap. 7 § tredje stycket eller 7 kap. 1 § forsta
stycket 2,



5. bostad med sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad enligt 9 § 8 eller 9
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, eller

6. annat boende, om det inte ar klarlagt vilken kommun som ar den enskildes
bosattningskommun.

5 § Den kommun dar den enskilde ar folkbokford ansvarar for stéd och hjalp
1. under kriminalvard i anstalt,

2. under vard pa sjukhus eller i annan sjukvardsinrdttning pa initiativ av nagon annan an
en kommun,

3. som aktualiserats infér avslutningen av vard enligt 1 eller 2.

Vistelsekommunens skyldighet att bista boséittningskommunen

6 § Nar en enskild avser att vistas en kortare tid i en annan kommun an bosattnings-
kommunen, och till féljd av hog alder, funktionsnedsattning eller allvarlig sjukdom
behover stéd och hjalp for detta, ar vistelsekommunen skyldig att pa begaran

1. bista med den utredning som bosattningskommunen behover for att kunna préva den
enskildes behov av stdd och hjalp,

2. verkstalla bosattningskommunens beslut.

7 § Om en bosattningskommun har begart verkstallighet enligt 6 § 2, ska
bosattningskommunen ersatta vistelsekommunen for verkstallighetskostnaderna.
Ersattningen ska betalas enligt den ersattningsniva som bosattningskommunen tillampar
for motsvarande insatser.

Ansdékan om insatser i en annan kommun 8 §

En person som Onskar flytta till en annan kommun, far anséka om insatser i den
kommunen om han eller hon

1. till f6ljd av hog alder, funktionsnedsattning eller allvarlig sjukdom har ett varaktigt
behov av omfattande vard- eller omsorgsinsatser och darfor inte kan bosatta sig i den
andra kommunen utan att de insatser som han eller hon behover lamnas, eller

2. pa grund av vald eller andra 6vergrepp behover flytta till en annan kommun men inte
kan gora det utan att de insatser som han eller hon behéver lamnas.

9 § En ansokan enligt 8 § ska behandlas som om den enskilde var bosatt i
inflyttningskommunen. Ar den sékandes behov tillgodosedda i bosittningskommunen,
far hansyn inte tas till den omstandigheten nar ansokan prévas. Bosdttningskommunen
ar skyldig att pa begaran bista med den utredning som den andra kommunen behdver
for att kunna préva ansokan.



10

Overflyttning av érende 10 §

Ett drende som avser vard eller ndgon annan atgard i frdga om en enskild person kan
flyttas over till en annan kommun.

En kommun som anser att ett drende ska flyttas 6ver ska begéara det hos den andra
kommunen. Arendet ska d& flyttas dver om den som berdrs av drendet har starkast
anknytning till den andra kommunen och det med héansyn till den enskildes 6nskemal,
hjalpbehovets varaktighet och omstandigheterna i 6vrigt framstar som lampligt. En
begaran enligt andra stycket ska vara skriftlig. Den andra kommunen ska skriftligen och
utan drojsmal meddela sin instéllning.

11 § Om berérda kommuner inte dr 6verens om att flytta 6ver drendet, far den kommun
som begart 6verflyttning anséka om det hos Socialstyrelsen. En sddan ansékan far ocksa
goras av en kommun, som inte inom en manad har fatt svar frdn en annan kommun pa
en begaran om overflyttning.

Socialstyrelsen ska prova ansékningen sa snart som mojligt. Beslut i drendet ska
meddelas inom tre manader fran det att ansokan kom in, om det inte finns sarskilda skal
for en langre handlaggningstid.

12 § Uppgifter som behovs for att en kommun ska kunna ta over ett drende enligt 10
eller 11 § ska ldmnas ut av den kommun som overlamnar drendet.

3 kap. Vissa uppgifter inom socialtjansten, m.m.

1 § Till socialndmndens uppgifter hor att
e gora sig val fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen,

e medverka i samhallsplaneringen och i samarbete med andra samhallsorgan,
organisationer, foreningar och enskilda framja goda miljéer i kommunen,

¢ informera om socialtjansten i kommunen,

e genom uppsokande verksamhet och pa annat satt framja forutsattningarna for goda
levnadsforhallanden,

e svara for omsorg och service, upplysningar, rad, stéd och vard, ekonomisk hjalp och
annat bistand till familjer och enskilda som behdéver det.

2 § Socialndmndens medverkan i samhéllsplaneringen ska bygga pa ndmndens sociala
erfarenheter och sarskilt syfta till att paverka utformningen av nya och aldre
bostadsomraden i kommunen. Namnden ska ocksa verka for att offentliga lokaler och
allmanna kommunikationer utformas sa att de blir 1att tillgangliga for alla.

Socialndmnden ska dven i Ovrigt ta initiativ till och bevaka att atgarder vidtas for att
skapa en god samhallsmiljo och goda forhallanden for barn och ungdom, aldre och



andra grupper som har behov av samhallets sarskilda stod. Socialndmnden ska i sin
verksamhet framja den enskildes ratt till arbete, bostad och utbildning.

3 § Insatser inom socialtjansten ska vara av god kvalitet.

For utforande av uppgifter inom socialtjansten ska det finnas personal med lamplig
utbildning och erfarenhet.

Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortldpande utvecklas och sakras.

4 § Socialndmnden ska i den uppsdkande verksamheten upplysa om socialtjansten och
erbjuda grupper och enskilda sin hjalp. Nar det ar lampligt ska namnden harvid
samverka med andra samhallsorgan och med organisationer och andra foreningar.

5 § Socialndmndens insatser for den enskilde ska utformas och genomforas tillsammans
med honom eller henne och vid behov i samverkan med andra samhallsorgan och med
organisationer och andra foreningar.

Néar en atgard ror ett barn ska barnet fa relevant information och hans eller hennes
installning sa langt det ar mojligt klarlaggas. Hansyn ska tas till barnets vilja med
beaktande av dess alder och mognad.

6 § Socialndmnden bor genom hemtjanst, dagverksamheter eller annan liknande social
tjanst underlatta for den enskilde att bo hemma och att ha kontakt med andra.

4 kap. Ratten till bistand
1 § Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat

satt har ratt till bistand av socialndmnden for sin forsorjning (férsoérjningsstéd) och for
sin livsforing i 6vrigt.

Den enskilde ska genom bistandet tillférsakras en skalig levnadsniva. Bistandet ska
utformas sa att det starker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv.

5 kap. Sarskilda bestammelser for olika grupper

Médinniskor med funktionshinder

7 § Socialndmnden ska verka for att manniskor som av fysiska, psykiska eller andra skal
moter betydande svarigheter i sin livsféring far mojlighet att delta i samhallets
gemenskap och att leva som andra.

Socialndmnden ska medverka till att den enskilde far en meningsfull sysselsattning och
far bo pa ett sdtt som ar anpassat efter hans eller hennes behov av sarskilt stod.

Kommunen ska inrdtta bostader med sarskild service for dem som till f6ljd av sadana
svarigheter som avses i forsta stycket behover ett sadant boende.

8 § Socialndmnden ska gora sig val fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen fér
manniskor med fysiska och psykiska funktionshinder samt i sin uppsdkande verksamhet
upplysa om socialtjanstens verksamhet pa dessa omraden.

11



Kommunen ska planera sina insatser for manniskor med fysiska och psykiska
funktionshinder. | planeringen ska kommunen samverka med landstinget samt andra
samhallsorgan och organisationer.

8 a § Kommunen ska inga en 6verenskommelse med landstinget om ett samarbete i
fraga om personer med psykisk funktionsnedsattning. Om det &r mojligt bor
organisationer som foretrader dessa personer eller deras narstaende ges mojlighet att
lamna synpunkter pa innehallet i 6verenskommelsen.

11 & Socialndmnden ska sarskilt beakta att kvinnor som ar eller har varit utsatta fér vald
eller andra 6vergrepp av narstadende kan vara i behov av stod och hjalp for att fordndra
sin situation.

Socialnamnden ska ocksa beakta att barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av
eller mot narstaende vuxna ar offer for brott och kan vara i behov av stéd och hjalp.

Bistandshandlaggare och verksamma inom omsorger for dldre eller personer med
funktionsnedsattning ska vaka Over att dessa far god omvardnad och lever under trygga
forhallanden. Den som uppmarksammar eller pa annat satt far kinnedom om ett
missforhallande eller en pataglig risk for missforhallande i omsorgen om nagon enskild,
ska genast rapportera det till ansvarig namnd. Om missforhallandet eller risken for
missforhallande inte avhjalps utan dréjsmal, eller beddms vara av allvarlig karaktar, ska
ansvarig namnd anmala detta till tillsynsmyndighet.

14 kap. Att rapportera missforhallanden (Lex Sarah)

3 § Den som fullgdr uppgifter inom socialtjansten eller vid Statens institutionsstyrelse
ska genast rapportera om han eller hon uppmarksammar eller far kinnedom om ett
missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande, som rér den som far, eller
kan komma i fraga for, insatser inom verksamheten.

Rapporteringsskyldigheten fullgors

1. i yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet till den som bedriver verksamheten,

2. i verksamhet vid Statens institutionsstyrelse till ledningen, och

3. i ovrigt till berord socialndmnd. Lag (2010:429).

6 § Ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missférhallande, ska dokumenteras,
utredas och avhjalpas eller undanréjas utan dréjsmal.

7 § Ett allvarligt missférhallande eller en pataglig risk for ett allvarligt missforhallande,
ska snarast anmalas till Inspektionen for vard och omsorg. Den utredning som gjorts
med anledning av det intraffade ska bifogas anmalan. Anmalan ska goras av

1. socialndmnden,

2. den som bedriver yrkesmassig enskild verksamhet, eller

3. Statens institutionsstyrelses ledning. Den som bedriver yrkesmassig enskild
verksamhet ska informera berérd socialndmnd om anmalan.
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Samordnad individuell plan, SIP, 1kap 7 § SoL

Né&r den enskilde har behov av insatser bade fran socialtjansten och fran halso- och
sjukvarden ska kommunen tillsammans med landstinget uppréatta en individuell plan.
Planen ska upprattas om kommunen eller landstinget bedomer att den behovs for att
den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till att den
upprattas. Arbetet med planen ska paborjas utan dréjsmal.

Planen ska nar det ar mojligt upprattas tillsammans med den enskilde. Anhoriga ska ges
mojlighet att delta i arbetet med planen, om det ar [ampligt och den enskilde inte
motsatter sig det.

Av planen ska det framga

1. vilka insatser som behdvs

2. vilka insatser respektive huvudman ska svara for

3. vilka atgarder som vidtas av nagon annan dn kommunen eller landstinget och
4. vem av huvudmannen som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen.

16 kap. Ovriga bestimmelser

Overflyttning av drende

1 § Ett arende som avser vard eller ndgon annan atgard i fraga om en enskild person kan
flyttas Over till en annan socialndmnd.

Overflyttning ska ske om den som berérs av drendet har starkast anknytning till den
andra kommunen och det med héansyn till den enskildes 6nskemal, hjalpbehovets
varaktighet och omstandigheterna i 6vrigt framstar som lampligt.

Om berdrda kommuner inte kan komma 6verens om 6verflyttning, far den kommun dar
fragan om overflyttning kommit upp anséka om overflyttning av drendet hos
Socialstyrelsen.

Uppgifter som behovs for att en socialndmnd ska kunna ta 6ver ett drende ska lamnas ut
av den socialnamnd fran vilken éverlamnandet sker.

Rapporteringsskyldighet

6 f § Socialnéamnden ska till Socialstyrelsen och till de revisorer som avses i 3 kap. 8 §
kommunallagen (1991:900) rapportera alla gynnande ndmndbeslut enligt 4 kap. 1 § som
inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet. For varje beslut ska
namnden ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistand beslutet galler samt
kortfattat uppge skalen for dréjsmalet.

Socialndmnden ska vidare dels till Socialstyrelsen, dels till revisorerna rapportera alla
gynnande namndbeslut enligt 4 kap. 1 § som inte har verkstallts pa nytt inom tre
manader fran den dag da verkstélligheten avbrots. For varje beslut ska ndmnden ange
tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistand beslutet galler samt kortfattat uppge
skdlen for dréjsmalet. Rapportering enligt denna paragraf ska ske en gang per kvartal.
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Paragrafer av sarskilt intresse vid handlaggning av
insatser enligt Lag om stod och service till vissa
funktionshindrade, LSS

LSS ar en rattighetslag avsedd att tillforsakra personer med omfattande
funktionsnedsattning en god service och ett gott stod. Det 6vergripande malet ar att den
enskilde ska kunna leva som andra i samhallet trots sin funktionsnedsattning.

LSS ar ocksa en komplementlag i den meningen att insatser kan adderas till det stéd som
kan ges via andra lagar, vilket innebar att personer som omfattas av personkrets for LSS
aven har ratt att soka insatser enligt andra lagar.

Inledande bestammelser

1 § Denna lag innehaller bestimmelser om insatser for sarskilt stéd och sarskild service
at personer

1. med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand,

2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i
vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror
pa normalt aldrande, om de ar stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och darmed ett omfattande behov av stdd eller service.

Verksamhetens mal och allmanna inriktning

5 § Verksamhet enligt denna lag ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet
i samhallslivet for de personer som anges i 1 §. Malet ska vara att den enskilde far
moijlighet att leva som andra.

6 § Verksamheten enligt denna lag ska vara av god kvalitet och bedrivas i samarbete
med andra berérda samhallsorgan och myndigheter. Verksamheten ska vara grundad pa
respekt for den enskildes sjalvbestammanderatt och integritet. Den enskilde ska i storsta
moijliga utstrackning ges inflytande och medbestadmmande Gver insatser som ges.
Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortldpande utvecklas och sikras.

For verksamheten enligt denna lag ska det finnas den personal som behovs for att ett
gott stéd och en god service och omvardnad ska kunna ges.

6 a § Nar atgarder ror barn ska barnets basta sarskilt beaktas (Lag 2010:480).

Ratten till insatser

7 § Personer som anges i 1 § har ratt till insatser i form av sarskilt stod och sarskild
service enligt 9 § 1-9, om de behdéver sadan hjalp i sin livsforing och om deras behov inte
tillgodoses pa annat satt. Personer som angesi 1§ 1 och 2 har, under samma
forutsattningar, aven ratt till insatser enligt 9 § 10.

14
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Den enskilde ska genom insatserna tillférsakras goda levnadsvillkor. Insatserna ska vara
varaktiga och samordnade. De ska anpassas till mottagarens individuella behov samt
utformas sa att de ar ltt tillgdngliga for de personer som behdéver dem och starker
deras formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

8 § Insatser enligt denna lag ska ges den enskilde endast om han begéar det. Om den
enskilde ar under 15 ar eller uppenbart saknar formaga att pa egen hand ta stéllning i
fragan kan vardnadshavare, god man, formyndare eller forvaltare begara insatser for
honom.

N&r en insats ror ett barn ska barnet fa relevant information och ges majlighet att
framfora sina asikter. Barnets asikter ska tillméatas betydelse i forhallande till barnets
alder och mognad. Lag (2010:480).

8 a § | ett drende som géller insatser enligt 9 § har den enskilde ratt att muntligen vid
besok lamna uppgifter infér namnden, om det inte finns sarskilda skal mot det.

Den enskilde ska underrattas om sin ratt enligt forsta stycket. Lag (2010:480).
Insatserna for sarskilt stod och sarskild service
9 § Insatserna for sarskilt stod och service ar

1. rddgivning och annat personligt stod som stéller krav pa sarskild kunskap om problem
och livsbetingelser fér manniskor med stora och varaktiga funktionshinder,

2. bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skaliga kostnader for sadan
assistans, till den del behovet av stod inte tacks av beviljade assistanstimmar enligt 51
kap. socialférsakringsbalken.

3. ledsagarservice,

4. bitrade av kontaktperson,

5. avlosarservice i hemmet,

6. korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,

7. korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning till
skoldagen samt under lov,

8. boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn eller ungdomar som
behover bo utanfor fordldrahemmet,

9. bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna,

10. daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar férvarvsarbete och
inte utbildar sig. Lag (2010:480).

9 a § Med personlig assistans enligt 9 § 2 avses personligt utformat stéd som ges av ett
begrédnsat antal personer at den som pa grund av stora och varaktiga funktionshinder
behover hjalp med sin personliga hygien, maltider, att kla av och pa sig, att



kommunicera med andra eller annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper om den
funktionshindrade (grundlaggande behov).

Den som har behov av personlig assistans for sina grundlaggande behov har dven ratt till
insats enligt 9 § 2 for andra personliga behov om behoven inte tillgodoses pa annat satt.

Den som har behov av mer dn en personlig assistent samtidigt har ratt till tva eller flera
assistenter endast om mojligheterna att fa bidrag enligt lagen (1992:1574) om
bostadsanpassningsbidrag m.m., eller hjalpmedel enligt hdlso- och sjukvardslagen
(1982:763), har utretts (Lag 2010:480).

9 b § Insatser enligt 9 § 2 avser tid efter det att den insatsberattigade har fyllt 65 ar
endast om

1. insatsen har beviljats innan han eller hon har fyllt 65 ar, eller

2. ansdkan om sadan insats inkommer till kommunen senast dagen fore 65-arsdagen
och darefter blir beviljad.

Insatser enligt 9 § 2 far dock inte utdkas efter det att den insatsberattigade har fyllt 65
ar.

9 c § l insatserna enligt 9 § 5-8 och 10 samt i insatsen bostad med séarskild service for
vuxna ingar ocksa omvardnad. | insatserna bostad med sarskild service for barn och
ungdomar samt bostad med sarskild service fér vuxna ingar ocksa fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter.

10 § | samband med att insats enligt denna lag beviljas ska den enskilde erbjudas att en
individuell plan med beslutade och planerade insatser upprattas i samrad med honom
eller henne. Den som har beviljats en insats ska ndar som helst kunna begéara att en plan
upprattas, om det inte redan har skett. | planen ska dven atgarder redovisas som vidtas
av andra dn kommunen eller landstinget. Planen ska omprovas fortldpande och minst en
gang om aret.

Landstinget och kommunen ska underratta varandra om uppréattade planer. Lag
(2010:480).

Sarskilda uppgifter for kommunen

14 § Kommunen ska verka for att insatser som ska tas upp i planer som avsesi 10 §
samordnas.

15 § Till kommunens uppgifter hor att

1. fortlopande f6lja upp vilka som omfattas av lagen och vilka deras behov av stdd och
service ar,

2. verka for att personer som anges i 1 § far sina behov tillgodosedda,

3. informera om mal och medel for verksamheten enligt denna lag,

16
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4. medverka till att personer som anges i 1 § far tillgang till arbete eller studier,

5. verka for att det allmanna fritids- och kulturutbudet blir tillgangligt for personer som
angesils,

6. anmala till 6verformyndaren dels nar en person som omfattas av 1 § kan antas
behova férmyndare, forvaltare eller god man, dels nar ett formyndarskap, forvaltarskap
eller godmanskap boér kunna upphora, samt

7. samverka med organisationer som foretrader manniskor med omfattande
funktionshinder, samt

8. anmala till Férsakringskassan ndr nagon som har ansokt om bitrdde av personlig
assistent eller ekonomiskt stéd till sddan assistans enligt 9 § 2 kan antas ha ratt till
assistansersattning enligt 51 kap. socialforsakringsbalken. Lag (2010.480).

Gemensamma bestaimmelser om landstingens och kommunernas ansvar

16 § En kommuns ansvar enligt denna lag géller gentemot dem som ar bosatta i
kommunen.

Om en person som anges i 1 § tanker bosétta sig i en kommun, ska kommunen pa
ansokan meddela férhandsbesked om ratten till insatser fran kommunen enligt 9 §. Vid
préovningen av en ansokan om férhandsbesked ska bestimmelserna i denna lag gélla.

Kommunen ska utan dréjsmal planera och forbereda insatser som forhandsbeskedet ger
den enskilde ratt till om han bosétter sig i kommunen. Férhandsbeskedet galler under
sex manader raknat fran den dag da insatserna blir tillgangliga for den enskilde.

Om behov av insatser enligt denna lag uppkommer under en tillfallig vistelse i en
kommun ska kommunen ge det stdd och den hjadlp som omedelbart behovs.

Anmalan till férsdkringskassan

Ansvarig namnd ar skyldig att anmala till forsakringskassan, FK, om den som far
assistansersattning enligt 51 kap. socialférsakringsbalken (2010:110)

e  Dbeuviljas en insats fran kommunen som kan paverka assistansen eller
e omdet kan antas att assistansersattningen anvands till annat an kostnader for
assistans.

Anmalan till Inspektionen for vard och omsorg

Ansvarig namnd ar skyldig att anmala till Inspektionen for vard och omsorg, IVO, om det
kan antas att lampligheten hos assistansutférare som har tillstand kan ifragasattas.

Kontrollskyldighet

Ansvarig namnd ska kontrollera om utférare av personlig assistans enligt 9 § 2 LSS

e  har géllande tillstand fran IVO att utfora assistans



e att den enskilde far sina beviljade timmar och

e  att assistans inte utfors pa arbetstid som strider mot lagar och bestammelser samt

e  att assistenter har formaga att utfora assistansen, har fyllt 18 ar och 4r bosatta inom
EES-omradet.

Rapporteringsskyldighet

Namnden ska till Socialstyrelsen och till kommunens revisorer rapportera alla gynnande
beslut som inte har verkstallts inom tre manader och alla gynnande beslut som inte
verkstallts pa nytt inom tre manader efter att verkstélligheten brutits. Rapportering ska
ske en gang per kvartal.

Att rapportera missforhallanden (Lex Sarah)

24 a § Var och en som fullgér uppgifter enligt denna lag ska medverka till att den
verksamhet som bedrivs och de insatser som genomfors ar av god kvalitet.

24 b § Den som fullgor uppgifter i verksamhet enligt lagstiftning om stéd och service till
vissa funktionshindrade ska genast rapportera om han eller hon uppmarksammar eller
far kannedom om ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missférhallande, som
ror den som far eller som kan komma ifraga for insatser enligt sddan lagstiftning.
Rapporteringsskyldigheten fullgors

1. i yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet till den som bedriver verksamheten, och
2. i 6vrigt till berérda namnder

24 ¢ § Den som enligt 24 b § ska ta emot rapporter ska informera den som fullgér
uppgifter i verksamhet enligt lagstiftning om stéd och service till vissa funktionshindrade
om de skyldigheter som han eller hon har enligt 24 a och b §§.

24 e § Ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande, ska
dokumenteras, utredas och avhjalpas eller undanrdjas utan dréjsmal.

24 f § Ett allvarligt missforhallande eller en pataglig risk for ett allvarligt missférhallande,
ska snarast anmalas till Inspektionen for vard och omsorg. Den utredning som gjorts
med anledning av det intraffade ska bifogas anmalan
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Handlaggningsprocessen

Nedan féljer en generell beskrivning av hur myndighetsutovningen fungerar och hur
handlaggningsarbetet bedrivs i ett normalfall. Handlaggningsprocessen ar i stort sett den
samma oberoende av vilken typ av drende det géller eller vilken lagstiftning som
anvands. Omfattningen pa utredningsforfarandet kan dock variera beroende pa vad
ansokan galler.

Alla ansokningar om bistand ska prdévas och endast beviljas om behovet inte kan
tillgodoses av den enskilde eller tillgodoses pa annat satt.

Ansokan kan vara muntlig eller skriftlig. Skriftlig ansokan ar att féredra da det ar minst
risk for missuppfattningar. Det ar mer rattssakert att hantera eventuella avslag och
overklagande med en tydlig ansékan. Har den enskilde behov av hjalp for att fylla i
ansokan ska handlaggaren bistda med detta om behovet inte kan tillgodoses pa annat
satt via anhorig, god man etc.

Nar ansékan inkommit gors ofta en enkel férhandsbedémning om drendets art och
inriktning. Darefter fattar bistandshandlaggaren beslut om en utredning ska inledas eller
inte.

Utredning ska ske skyndsamt. Utredningar far inte utan sarskilda skal ta langre tid &n tre
till fyra manader.

Utredningen ska inte vara mera omfattande dn vad som ar motiverat av
omstandigheterna. Vid komplicerade utredningar kan det finnas behov av att fatta
beslut om kortvariga insatser under fortsatt utredning.

Under utredningen ska bistandshandlaggaren samla in de uppgifter som behovs for att
kunna gora en bedémning och fatta beslut. Detta sker oftast i kontakt med den enskilde
vid hembesok, vid vardplanering pa sjukhus och genom att uppgifter inhamtas fran
andra inblandade som till exempel sjukvardspersonal. Den enskilde sékande far en
forfragan om att ge godkdnnande till att uppgifter inhdmtas.

Samtliga beslut ska meddelas skriftligt till den enskilde. | beslutet ska framga:
e typ av insats

e omfattning

o tidsperiod

e motiv till beslut

Den enskilde ska fa en kopia pa utredningen vid utskick av beslutet.

Om insatsen beviljas ska beslutet utmynna i en bestallning av insats som skickas via
verksamhetssystemet procapita till ansvarig omradeschef i verkstélligheten.

Vid avslag bifogas ocksa uppgifter om hur den sékande kan 6verklaga beslutet till
Forvaltningsratten.
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Hantera Inhamta Bedoma e Folja

ansokan fakté ’ person Besl| e fora iPP
enskilds krets och esluta resultat
uppfattn. behov

Uppfoljning av beslut

Uppfoljning av beslut ska ske efter individuellt behov, men dock minst en gang per ar.
Uppféljningen dokumenteras i journalanteckningar.

Beslutet ska omprdvas om en forandring foranleder det. Om beslutslangden stracker sig
over flera ar ska anda uppfdljning av insatsen géras minst en gang per ar detta géller
aven vid icke tidsbegransade beslut. Det ar individuell beddémning som galler vid beslut
om tidsldngden pa beviljad insats.

Barnperspektivet

Vid behovsbeddmning ska bistdndshandlaggaren beakta barnperspektivet. Det innebar
att bistandshandldggaren ska se pa behov utifran barnets eller barnens basta. Detta ska
ske bade nar stodinsatsen riktar sig till det enskilda barnet och nar det riktar sig till ett
syskon eller en vuxen i familjen, men dar situationen paverkar det enskilda barnet.
Ibland sammanfaller inte barnperspektivet och vuxenperspektivet. | de flesta fall
tillgodoses barnets intresse genom att de vuxna far bra stod av socialtjansten, men vid
en intressekonflikt mellan barnet och de vuxna maste barnets intresse ha foretrade.

Barnet ska fa relevant information och ges mojlighet att framfora sina asikter. Hansyn
ska tas till barnets asikter i férhallande till barnets alder och mognad. | de fall dar det
finns barn med i bilden, antingen genom att barnet sjalv har en funktionsnedsattning
eller att foraldern har det, ar det viktigt att i moéjligaste man finna stdd och I6sningar i
narmiljon och i familjens natverk. Det &r forst nar natverket och dess stod inte racker till
som socialtjanstens insatser bor komma i fraga. Ett stort matt av lyhordhet for familjens
situation ar viktigt for att bedoma barnets basta.

Viktiga skillnader mellan SoL och LSS

Socialtjanstlagen omfattar alla med nagon form av funktionshinder om de har behov av
visst bistand. LSS omfattar "vissa funktionshindrade” d.v.s. personer som omfattas av
LSS personkrets och som har behov av en viss insats.

Inom Sol bifalls inte ans6kan om behovet kan tillgodoses pa annat satt. Inom LSS ska
begaran om insatser bifallas om inte behovet tillgodoses pa annat sétt.

Inom Sol ska bistandet tillférsakra den sékande en skilig levnadsniva. Inom LSS géller
att insatsen ska ge den enskilde goda levnadsvillkor.

Inom bada lagstiftningarna kan kommunen ta ut avgifter for hyror, kost och den en-
skilde betalar sjalv for kostnader for aktiviteter/fritid. Inom LSS-lagstiftningen far
kommunen dock inte ta ut avgifter for omvardnad.
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Vem kan soka insatser enligt LSS?

Enligt 8 § LSS ska insatser ges till den enskilde endast om han begéar det. Om den
enskilde ar under 15 ar eller uppenbart saknar formaga att pa egen hand ta stéllning i
fragan kan legal foretrddare begéara insatser for honom.

LSS saknar tvdngsbestimmelser. Aven om en person har rétt till insatser enligt LSS kan
de bara ges under forutsattning att den enskilde begar insatsen.

Vilka omfattas av LSS?

Det finns tre grupper, “personkretsar”, som omfattas av LSS. Den f6rsta gruppen
(personkrets 1) ar personer med diagnoserna utvecklingsstorning, autism eller
autismliknande tillstand. For att bedéma om en person tillhér denna grupp kravs en
utforlig utredning med intyg utfardat av behorig person, till exempel legitimerad
psykolog eller legitimerad lakare med specialistkompetens. Ibland krdavs kompletterande
utredningar, till exempel pedagogisk utredning fran skola/barnomsorg.

For att omfattas av personkrets 2 ska den enskilde ha en diagnos om hjarnskada i vuxen
alder med bestdende begdvningsméssigt funktionshinder som féljd. Aven har kravs en
utredning och ett intyg som ar utfardat av behorig person till exempel legitimerad
psykolog och/eller likare med specialistkompetens.

Utredningen ska styrka att den enskilde har fatt en hjarnskada nagon gang fran 16 ars
alder eller senare samt att hjarnskadan innebar bestaende begavningsmassigt
funktionshinder.

Personkrets 3 ar, till skillnad fran personkrets 1 och 2, inte diagnosstyrd i den meningen
att en viss diagnos alltid medfor att en person omfattas av LSS. Fér bedémning om en
person omfattas av personkrets 3 behovs underlag som tydliggor funktionshindrets
konsekvenser i den dagliga livsféringen. Det fysiska eller psykiska funktionshindret ska
vara stort, varaktigt och fororsaka betydande svarigheter i den dagliga livsforingen.
Funktionshindret ska inte vara orsakat av normalt aldrande. Dessutom ska
funktionshindret féranleda ett omfattande behov av stéd och service. Alla dessa
forutsattningar ska vara uppfyllda for att den enskilde ska omfattas av personkrets 3.

Provning av ratten till insatser — allmdnna principer

Den enskildes behov av en insats ska alltid bedémas utifran den individuella situationen.
Normaliseringsprincipen ska vara vagledande. Bedomningen av den enskildes behov ska
alltsa ske utifran en jamforelse med hur en person i samma alder utan
funktionsnedsattningar lever. For att avgora vilka insatser som ska kunna vara aktuella
maste hansyn tas till den enskildes totala situation.

Behovsbeddmning

Personer som omfattas av LSS personkrets har inte automatiskt ratt till insatserna i LSS.
Rétten till insatser maste provas enligt 7 § LSS, det vill sdga att den enskilde behéver
sadan hjalp i sin livsforing, att behoven inte tillgodoses pa annat satt, samt att insatsen
kravs for att den enskilde ska fa goda levnadsvillkor.
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Vid behovsbeddmning ska ocksa en jamforelse géras med den livsféring som kan anses
normal fér personer i samma alder.

Alla ansékningar om insatser enligt LSS ska prévas och endast beviljas om behovet inte
tillgodoses pa annat satt.

Tystnadsplikt — Sekretess

| det allmannas verksamhet géller sekretesslagen (1980:100). Sekretess galler for
uppgifter om enskilds personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgiften kan
rojas utan att den enskilde eller nagon honom néarstaende lider men (s.k. omvant
skaderekvisit).

Med personliga férhallanden menas till exempel uppgifter som rér en persons karaktar,
sinnesbeskaffenhet, familjeforhallanden, halsotillstand, arbetsoférmaga och ekonomi.
Aven uppgifter om ndgons bostadsadress och anstéllning hor till dennes personliga
forhallanden.

Den som ar eller har varit verksam inom yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet som
avser insatser enligt LSS far inte heller obehorigen réja vad han eller hon har fatt veta
om enskildas personliga forhallanden.

Sekretess galler saval gentemot enskilda som myndigheter emellan. Varje néamnd i en
organisation ar en myndighet i sekretesslagens mening och sekretess galler mellan olika
myndigheter inom en kommun saval som gentemot andra myndigheter.

Gemensamt ansvarstagande i hushallet

Av dktenskapsbalken (16 kap 1 § AB) framgar att makar, var och en efter sin férméaga,
ska bidra till det gemensamma hushallet och till att personliga behov tillgodoses. Det
innebar att vuxna personer som lever i hushallsgemenskap normalt ger varandra viss
praktisk hjalp. Att ha gemensamt hushall innebér inte ett ansvar for den enskildes
personliga omvardnad. Vid bedémning av omvardnadsbehov ska bedémningen géras
som om den enskilde vore ensamstaende.

Det gemensamma ansvaret for hushallet innebar ocksa att nar en person har ratt till
stdd enligt Lag om stod och service till vissa funktionshindrade ska inte stodpersonalen
ta 6ver det ansvar som den person som inte har funktionsnedséattning har for det
gemensamma hushallet.

Samma principer kan tillampas for personer som har funktionsnedsattningar och som
sammanbor, har ingatt partnerskap, delar hushall med annan eller har hemmavarande
barn 6ver 18 ar. For att denna princip ska foljas ska maken/makan/den sammanbo-
ende/det vuxna barnet vara hemmavarande, det vill siga inte huvudsakligen befinna sig
pa annan plats.
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Fordldraansvar

Enligt Foraldrabalken (FB) 6 kap. 1 och 2 §§ har barn ratt till omvardnad, trygghet och en
god fostran. Vardnadshavaren ansvarar bland annat for att barnet far dessa behov
tillgodosedda samt att barnet far den tillsyn som behovs med hénsyn till dess alder,
utveckling och 6vriga omstandigheter. Vardnaden om ett barn bestar till dess att barnet
fyller 18 ar eller dessférinnan ingar dktenskap. Gar barnet i skolan efter 18 ars alder ar
foraldrarna underhallsskyldiga under den tid som skolgdngen pagar, men

langst till dess barnet fyller 21 ar. Till skolgang raknas studier i grundskolan eller
gymnasieskolan och annan jamfoérlig grundutbildning.

Foraldraansvar kan definieras som den omvardnad en fordlder normalt ger till ett barn i
aktuell alder utan funktionsnedsattning. Det hjalpbehov och de insatser som gar utéver
detta utgdr grunden for bedomning om stodinsatser.

FN:s barnkonvention

e  FN:s barnkonvention ar vagledande bade nar det géller barnperspektivet och vilka
atgarder som kommunen behover gora for att beakta barns och ungdomars
trygghet och sdkerhet.

e | barnkonventionen beskrivs barns rattigheter bland annat att

e  Ett barn har grundlaggande ratt att leva tillsammans med sina foéraldrar, forut-satt
att han/hon har det bra och tryggt med dem.

e  Ett barn har ratt att behalla sin identitet, sitt medborgarskap, sitt namn och sina
slaktrelationer.

e  Ett barn som inte bor med sina foraldrar har ratt att tréffa och halla regelbunden
kontakt med bada foraldrarna. Ifall det inte ar bra for barnet att traffa foraldrarna
kan man hindra umgénge.

e  Ett barn som placerats utanfor sitt fodelsehem har ratt till regelbunden 6versyn av
grunderna for sin omvardnad och placering.

e  Ett barn som tillhér en minoritet eller urbefolkning har ratt till sin egen kultur,
religion och sitt eget sprak.

e  Ett barn ska ha ratt till kostnadsfri grundlaggande utbildning.

e  Ett barn ska skyddas mot alla former av utnyttjande som kan skada dess halsa och
utveckling.

e  Ett barn ska skyddas mot alla former av sexuellt utnyttjande.

e  Ett barn ska skyddas fran narkotika och olaglig narkotikahandel.

e Inget barn far utséattas for tortyr eller annan grym och férnedrande bestraffning.

e  Ett barn som utsatts for nagon form av utnyttjande bor fa hjalp till rehabilitering
och social ateranpassning.

e  Ett barn har ratt till basta mojliga hélsa och till den hélso- och sjukvard han/hon
behover.

e  Barnet har ratt till privatliv, hemfrid och brevhemlighet. Barnets heder och an-
seende far inte krankas.

e  Ett barn har ratt till vila, lek och fritid, och till att delta i konst- och kulturaktiviteter.

e  Barns asikter ska beaktas med hansyn till dess alder och mognad.
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Utgangspunkter for insatser enligt Socialtjanstlagen
(Sol). Socialpsykiatri.

Beslut om boendestod

Boendestdd ar en praktisk och social insats som anvands nar den enskilde behover stod
for att hantera sin vardag och for att fa ett sa bra och sjalvstandigt liv som mojligt. Syftet
kan till exempel vara att den enskilde ska fa en fungerande vardag, att den enskilde ska
kunna bo kvar i sin Iagenhet eller att han eller hon inte ska bli isolerad.

Boendestodet utgar fran hemmet men innefattar dven uppdrag som utfors utanfor
hemmet sasom ledsagning for att kunna delta i samhallslivet och bryta isolering.
Boendestddjaren ska huvudsakligen utfora stédet tillsammans med den enskilde, men
ibland kan det ocksd innebdra att géra ndgot dat den enskilde, vilket dd ska framgd av
uppdraget. Stodet kan ocksa innebdara att hjdlpa den enskilde att komma igang med en
uppgift. Det kan vara att pedagogiskt strukturera upp en arbetsuppgift och att hitta
strategier eller hjalpmedel for att klara svarigheter i vardagen. Hjalpmedel i dess vanliga
definition ar landstingets ansvar, men nar det galler boendestod kan det vara att hitta
enkla och praktiska vardagsldsningar som fungerar for den enskilde. Boendestddjarna
kan ocksa vara ett stod i kontakten med andra myndigheter, hjidlpa den enskilde att
trana pa att vistas pa offentliga platser med mera.

Boendestdd beviljas utifran ett individuellt behov. | beslutet beskrivs omfattningen i
antal timmar, men bestéllningen till utféraren kan vid behov ocksa omfatta ett visst
antal besok i veckan.

Beslut om kontaktperson

Kontaktpersonens uppgift ar att stalla upp som medmanniska fér den enskilde och
stddja honom eller henne att komma i kontakt med andra manniskor, komma ut i
samhallet och delta i olika aktiviteter. Kontaktpersonen ska kunna ge rad till den en-
skilde i vardagliga situationer som inte ar av komplicerad natur.

Kontakperson beviljas i regel inte i kombination med beslut om sarskild boende.

Beslut om korttidsboende

Beslut om korttidsboende kan forekomma efter sjukhusvistelse under tiden behovet av
framtida vard och/eller boendeform utreds av handldggaren.

| forsta hand provas alla mojligheter att fa korttidsplats/korttidsboende i kommunens
egna verksamheter.



Beslut om sarskilt boende fér personer med psykisk
funktionsnedsattning

Sarskilt boende for personer med psykisk funktionsnedsattning finns i form av
gruppbostad eller stddboende. Behoven avgor vilken typ av sarskilt boende som erbjuds
den enskilde. Det ar verkstalligheten som avgor vilken boendeplats som erbjuds.

Sarskilt boende kan beviljas personer med behov av omfattande omvardnads- och/eller
omsorgsinsatser under forutsattning att behoven inte kan tillgodoses i den egna
bostaden. Den enskilde ska ha en varaktig funktionsnedsattning som medfor ett stort
stéd- och omvardnadsbehov. Bistandshandlaggaren utreder den enskildes hela
situation, det vill sdga fysiska omvardnadsbehov samt psykiska och sociala behov, och
ser om ett sarskilt boende ar det som krévs for att den enskilde ska uppna skaliga
levnadsvillkor.

Erbjudande om sarskilt boende

| forsta hand provas alla mojligheter att fa boendealternativ pd hemmaplan och i
kommunens egna verksamheter. Vid kop av extern plats ska beslut om detta tas i
namnden.

Beslut om dagverksamhet/sysselsattning fér personer med psykisk
funktionsnedsattning

Kommunerna har ett sarskilt uppdrag att utveckla meningsfull sysselsattning for
personer med psykiska funktionsnedsattningar for att tillhandahalla en meningsfull
vardag. Sysselsattningen kan ske i olika former. Malet med insatsen kan variera fran
person till person och fran tid till annan. Sysselsattningen kan innebara majlighet att
bryta isolering och/eller skjuta upp nasta sjukdomsperiod genom dagliga rutiner. Fér en
del personer kan malet med dagverksamheten kanske vara att, i en forlangning, fa ett
arbete pa den reguljara arbetsmarknaden, med eller utan aktivitetsstod.
Sysselsattningsverksamheten ska inte ta over det ansvar som Forsdkringskassa och
Arbetsformedling har for att en person med psykiska funktionsnedsattningar ska fa
rehabilitering och komma i arbete. Daremot kan sysselsattningen vara ett steg pa vagen
i en langre rehabiliteringsprocess, dar verksamheten kan bista med kontakter och
samarbeta med Forsakringskassa och Arbetsformedling for den som har som mal att
komma i arbete.
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Utgangspunkter for insatser enligt Lag om stod och
service till vissa funktionshindrade, LSS

Insatser enligt LSS

Inom LSS finns endast specificerade insatser, vilka anges i 9 § LSS. Dessa ar:

1. Radgivning och annat personligt stod som staller krav pa sarskild kunskap om
problem och livsbetingelser fér manniskor med stora och varaktiga
funktionsnedsattningar

2. Bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skaliga kostnader for

sadan assistans, till den del behovet av stdd inte tacks av beviljade

assistanstimmar enligt 51 kap Socialforsakringsbalken

Ledsagarservice

Bitrade av kontaktperson

Avldsarservice i hemmet

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

No vk~ Ww

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning

till skoldagen samt under lov

8. Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdomar
som behover bo utanfor fordldrahemmet

9. Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for
vuxna

10. Daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar férvarvsarbete

och inte utbildar sig.

Radgivning och annat personligt stod som stéller krav pa sarskild kunskap om
problem och livsbetingelser for manniskor med stora och varaktiga
funktionshinder (9 § 1 p)

Insatsen Rddgivning och annat personligt stéd utgor ett sa kallat expertstdod som stéller
krav pa sarskild kunskap om problem och livsbetingelser fér manniskor med stor och
varaktig funktionsnedsattning. Denna insats beviljas inte av kommunen utan av Region
Jonkopings lan da den behdlls av landstinget nar omsorgslagen upphdérde och LSS tog vid
1994.

Personlig assistans (9 § 2 p)

Med personlig assistans enligt 9 § 2 avses personligt utformat stéd som ges av ett
begrédnsat antal personer at den som pa grund av stora och varaktiga funktionshinder
behover hjalp med sin personliga hygien, maltider, att kla av och pa sig, att
kommunicera med andra eller annan hjalp som férutsatter ingaende kunskaper om den
funktionshindrade (grundlaggande behov).

Den som har behov av personlig assistans for sina grundlaggande behov har dven ratt till
insats enligt 9 § 2 for andra personliga behov om behoven inte tillgodoses pa annat sétt.
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Som kostnad for personlig assistans enligt 9 § 2 anses inte i nagot fall ersattning som den
enskilde sjalv lamnar

1. till ndgon som han eller hon lever i hushallsgemenskap med, eller

2. till en personlig assistent fér arbete som utférs pa arbetstid som 6verstiger den tid
som anges i 2-4 §§ lagen (1970:943) om arbetstid m.m. i husligt arbetet. (Lag
2000:1030)

Personer som har omfattande hjidlpbehov av personlig karaktar har méjlighet att fa ett
personligt utformat stod genom insatsen personlig assistans. Stodet ges i olika
situationer och av ett begransat antal personer. Personlig assistans ska vara ett
personligt stod, som ger den funktionshindrade 6kade majligheter till ett sjalvstandigt liv
utifran den enskildes forutsattningar.

Grundldggande behov

Assistansen ar till for kravande eller i olika avseenden komplicerade situationer, i regel
av mycket personlig karaktar. For ratt till personlig assistans kravs att den en-skilde har
behov av denna insats for sina grundlaggande behov. Med grundldggande behov avses
sadana mycket personliga angeldgenheter som

e personlig hygien

e  attinta maltider

e  att kld pa sig och kla av sig

e att kommunicera med andra, eller

e  behov av annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper om den enskilde.

Den som omfattas av LSS men saknar grundldaggande hjalpbehov och darmed inte har
ratt till personlig assistans, har ofta ratt till andra insatser enligt LSS (exempelvis
ledsagarservice) eller bistand enligt SolL (exempelvis hjalp i hemmet, boendestdd).

Andra personliga behov

Den som har ratt till personlig assistans for sina grundlaggande behov har ratt att fa hela
sitt hjalpbehov tillgodosett genom denna insats. Assistenten ska till exempel kunna
utfora arbetsuppgifter som annars utférs av den sociala hemtjansten enligt SoL. (Prop.
1992/93:159 s. 175 -176) Tid som inkluderar stadning, inkdp och liknande uppgifter ska
da réknas in i det totala behovet av personlig assistans.

Aldersgréns for personlig assistans
Rétten till personlig assistans enligt LSS finns kvar nar den enskilde fyller 65 ar endast om

1. insatsen har beviljats innan han eller hon har fyllt 65 ar

2.ans6kan om sadan insats inkommer till kommunen senast dagen fére 65-arsdagen och
déarefter blir beviljad.

Insatsen personlig assistans kan alltsa kvarsta efter att den enskilde fyllt 65 ar om nagon
av ovanstaende punkter ar uppfyllda, men insatsen far inte utokas efter det att den
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insatsberattigade fyllt 65 ar. Ansdkan om utdkad hjalp far i stallet provas enligt SolL av de
handlaggare som bedomer stod till personer ver 65 ar.

Motsvarande galler for den statliga assistansersattningen.

Férdldrar med funktionsnedsdttningar

Omvardnad av barn till en person med funktionsnedsattningar ar principiellt inte en
uppgift for foralderns personliga assistent. Om en fordlder med funktionsnedsattningar
har personlig assistent dr det dock naturligt att assistenten under barnets forsta tid dven
hjalper foraldern med den praktiska omvardnad av barnet som han eller hon inte kan ge
sjalv.

Detta utesluter inte att barnet kan ha behov av andra eller ytterligare insatser (Prop.
1992/93, s. 66 och 176).

Barn med funktionsnedsdttningar

Vardnadshavare till barn med funktionsnedséattningar har, liksom andra vardnadsha-
vare, ansvar enligt foraldrabalken for barnets personliga férhallanden och ska se till att
barnets behov blir tillgodosedda och att barnet far den tillsyn som han/hon behover
med héansyn till barnets alder, utveckling och andra omstandigheter. Féraldrar ska med
andra ord ta ett lika stort ansvar for barnets omvardnad och tillsyn som om barnet inte
hade haft funktionsnedsattningar. Manga foraldrar till barn med funktions-
nedsattningar gor betydligt stérre insatser och kan da behdva stéd i olika former.

Barn med funktionshinder har ofta sarskilda behov av stod i barnomsorg, skola och
under fritid. Om barnets behov av sarskilt stod i till exempel férskola och skola inte
tillgodoses inom ramen for den ordinarie verksamheten, bor det vara huvudmannens
uppgift att se till att resurser tillférs verksamheten med hansyn till barnets behov. Det
kan till exempel innebara att personaltatheten hojs eller att verksamheten tillfors
specialpedagogiskt stéd. En annan atgard kan vara elevassistans. (Prop. 1992/93:159, s.
65)

Behov av extra resurser for barn med funktionsnedsattningar inom exempelvis barn-
omsorg och skola ar inte nagot som omfattas av personlig assistans enligt LSS, utan ska
ske inom respektive verksamhet.

Utformning av personlig assistans

Den enskilde kan fa insatsen genom att kommunen tillhandahaller assistansen eller
genom att den enskilde far ekonomiskt stod sa att han eller hon sjalv kan vara arbets-
givare for den personliga assistenten. Den enskilde ska ocksa kunna anlita annan,
exempelvis kooperativ eller ett assistansforetag, som arbetsgivare.

Behov av dubbelbemanning

Behov av dubbelbemanning far beviljas forutsatt att mojligheten att tillgodose behovet
genom bostadsanpassning eller andra hjalpmedel har utretts.
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Personlig assistans och bostad med sdirskild service

| bostad med sarskild service (utom “annan sarskilt anpassad bostad”) ska det finnas en
bemanning som tacker den enskildes hela hjdlpbehov.

Personlig assistans och daglig verksamhet

| insatsen daglig verksamhet enligt LSS ingar omvardnad. Den enskilde ska i normalfallet
fa all den omvardnad som han eller hon behover for att klara av att delta i daglig
verksamhet genom den personal som redan finns i den dagliga verksamheten.

Personlig assistans och korttidsvistelse

Syftet med korttidsvistelse utanfor det egna hemmet ar dels att en person med
funktionsnedsattningar ska erbjudas miljoombyte och rekreation, dels att anhoriga
genom insatsen ska fa mojlighet till aviosning i omvardnadsarbetet och mojlighet till
avkoppling.

Personer som har hég omfattning av assistans, d.v.s. att det ror sig ett stort antal
assistenter stora delar av dygnet kan berattiga till korttidsvistelse med hansyn till att
foraldrar och syskon behover tid for sig sjalva. Detta ses framst som ett kriterium sa
lange som barnet gar i skolan.

Ledsagarservice (9§ 3 p)

Insatsen ledsagarservice syftar till att en person med funktionsnedsattningar ska kunna
leva som andra och delta i samhallslivet. Ledsagarservice ges i syfte att underlatta den
enskildes kontakter med andra och darmed bryta hans eller hennes isolering. Den har
karaktdren av personlig service och anpassas efter de individuella behoven.

Ledsagarservice ar en regelbunden insats i forsta hand knuten till aktiviteter i narmiljon
utanfér hemmet. Den ska ge mojlighet att delta i fritidsaktiviteter och i kulturlivet samt
att besoka vanner. Den ska ocksa tillgodose behov av ledsagning vid exempelvis
sjukhusbesok.

Vid behov inkluderar ledsagarservicen den omvardnad som kan behdvas for att insatsen
ska kunna genomféras. Det kan till exempel vara hjalp med forflyttning, pa- och
avkladning, hjalp vid maltidssituationer och toalettbesok.

Ledsagarservice och personlig assistans

Om den s6kande har insatsen personlig assistans ska all ledsagning den enskilde
behover inga i den insatsen.

Ledsagarservice och bostad med séirskild service

| insatsen bostad med séarskild service for vuxna (9 § 9 p LSS) ingar fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter. Vid boende i gruppbostad ar huvudregeln att den enskildes hela
behov ska tillgodoses genom personal i boendet. | boendeinsatsen ska det generellt sett
finnas utrymme for individuellt stod till olika aktiviteter. Att fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter ingar i insatsen utesluter dock inte att en enskild som behover det
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kan fa ledsagarservice som kompletterande insats for att kunna delta i aktiviteter
utanfor gruppbostaden.

Bitrdde av kontaktperson (9 § 4 p)

Insatsen bitrdde av kontaktperson ges som ett icke professionellt stod av ndagon med
stort engagemang och intresse for andra manniskor. Nagot krav pa sarskild
yrkeskompetens stills inte. Kontaktpersonen &r alltsa en kompis/medmaénniska som mot
visst arvode och omkostnadsersattning staller upp fér en person med
funktionsnedsattning. En kontaktperson kan vara aktuell for att bryta den enskildes
isolering genom samvaro och genom hjalp till fritidsaktiviteter. Insatsen ar moijlig att
kombinera med insatsen bostad med sarskild service forutsatt att behovet inte
tillgodoses pa annat satt.

Avlosarservice i hemmet (9 § 5 p)

Avlosarservice innebar att en person tillfalligt tar 6ver omvardnaden fran anhoriga eller
andra narstaende. Stodet ar darfér en form av anhorigstod. | begreppet anhorig ingar de
som den enskilde delar hushall med, inklusive familjehem. | avlésarservice ingar
omvardnad.

Avlosarservice kan ges saval regelbundet som i akuta situationer. Den kan anvandas
dygnets alla timmar och dagar beroende pa behovet. Det finns inga aldersgranser for att
bli beviljad avldsarservice. Insatsens omfattning anpassas alltid utifran den enskildes
individuella behov

Insatsen ska mojliggdra for anhdriga eller familjehemsféraldrar att fa vila och avkoppling
eller utratta sysslor eller egna aktiviteter utanfér hemmet.

Hemmet ar utgangspunkten for insatsen.

Korttidsvistelse utanfér det egna hemmet (9 § 6 p)

Syftet med korttidsvistelse utanfor det egna hemmet ar dels att en person med
funktionsnedsattningar ska erbjudas miljdombyte och rekreation, dels att anhériga
genom insatsen ska fa mojlighet till avlastning i omvardnadsarbetet och mgjlighet till
avkoppling. Stédet ar darfér en form av anhoérigstod.

Korttidsvistelse kan ocksa ges som ett led i att bryta ett ensidigt beroende mellan barn
och foraldrar. Den utgor darfor en betydelsefull del i den enskildes stravan att sa
smaningom, med stdd, skapa sig ett mer sjalvstandigt liv.

Korttidsvistelse kan ges i form av korttidshem, korttidsfamilj eller lagervistelse under
skollov.

Korttidstillsyn fér skolungdom 6ver 12 ar utanfoér det egna hemmet i anslutning
till skoldagen samt under lov (9 § 7 p)
Barn Over 12 ar med funktionsnedsattningar kan ha ratt till korttidstillsyn utanfor det

egna hemmet fére och efter skolans slut, under studiedagar och skollov. Manga
ungdomar med omfattande funktionsnedsattningar som har forvarvsarbetande féraldrar
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kan av olika skal inte klara sig sjdlva under dessa tider, utan behover tillférsdkras bade
en trygg situation och en meningsfull sysselsattning.

Beslut om korttidstillsyn tas fran och med att barnet fyller 13 ar.

Korttidstillsyn beviljas endast i undantagsfall om den enskilde har ratt till personlig
assistans.

Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdomar
som behover bo utanfér féoraldrahemmet (9§ 8 p)

Beslut om insatsen boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn eller
ungdomar fattas enligt 9 § 8 p LSS.

Barn som trots stodatgarder inte kan bo hos fordldrar kan ha ratt till boende i
familjehem eller i bostad med sarskild service fér barn och ungdomar.

Boende i familjehem innebar att barnet bor i en annan familj an den egna. Insatsen ar
ett komplement till barnets boende i den egna familjen.

Barn och ungdomar med stora funktionsnedsattningar som inte kan bo hos sina
foraldrar kan fa bo i en annan familj eller i en bostad med sarskild service. Bostad med
sarskild service for barn och ungdomar (ungdomsboende) ska ofta tillgodose
komplicerade omvardnadsbehov, men kan ibland ocksa vara motiverat pa grund av skol-
gang pa annan ort.

| boendet ska omvardnad inga. Omvardnad innebar en skyldighet att stodja och hjilpa
till med dagliga behov. Det kan till exempel vara att hjilpa till med hygien, kladsel,
forflyttning eller att kommunicera och umgas med andra manniskor. Omvardnaden ska
ges pa ett sadant satt att den starker tilltron till den egna formagan. | insatsen ska ocksa
inga fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter.

Resor till och fran familjehemmet/bostad med sarskild service f6r barn och ungdomar
ingar inte i insatsen/beslutet.

Bostad med sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna (9 §
9p)
Det finns tre olika huvudformer av boende foér vuxna:

e  Gruppbostad
e Servicebostad/Stédboende
e  Annan sarskilt anpassad bostad

Gruppbostader och servicebostader/stédboende utgér "bostad med sarskild service”.
Omvardnad samt fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter ingar som en del av
insatsen. Bostad med sarskild service ar en insats som bara ar riktad till personer som
inte kan bo i egen lagenhet med boendestdd.

Annan sarskilt anpassad bostad inkluderar inte sarskild service.
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For samtliga boendeformer galler att bostaden ska vara fullvardig, att den ar den en-
skildes privata och permanenta hem samt att den inte ska ha institutionell pragel.

Gruppbostad

En gruppbostad bestar av ett mindre antal lagenheter med tillgédng till gemensamt
utrymme. Det ska finnas tillgang till ett fast personalstéd dygnet runt. Syftet med
gruppbostaden ar att vuxna personer med omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov
ska ha mojlighet att lamna féraldrahemmet och skapa sig ett eget hem.

Servicebostad/Stédboende

En servicebostad/stédboende bestar av ett antal lagenheter som &r geografiskt samlade
med tillgang till en gemensam basldgenhet och stod fran en fast personalgrupp.
Servicebostad/Stodboende &r en mellanform mellan boende i egen ldgenhet och en
lagenhet i gruppbostad.

Annan sdirskilt anpassad bostad

Med annan sarskilt anpassad bostad avses en bostad med viss grundanpassning till
funktionshindrade personers behov, men utan fast grundbemanning. Det stéd och den
service som personen behover ges genom andra insatser som till exempel
ledsagarservice, personlig assistans och hemtjanst. Omvardnad samt fritidsverksamhet
och kulturella aktiviteter ingar inte i insatsen annan sarskilt anpassad bostad.

Daglig verksamhet (9 § 10 p)

Personer som omfattas av personkrets 1 eller 2 har ratt till daglig verksamhet om de ar i
yrkesverksam alder, saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig. | insatsen daglig
verksamhet ingar omvardnad. Det innebar att personalen ska kunna ge ett anpassat
stdd och vara val fortrogen med funktionsnedséattningarnas innebdérd.

Habiliteringsersattning utbetalas med ersattning for heldag (minst sex timmar)och
halvdag. Habiliteringsersattningen ar narvarobaserad och utgar till de kunder som har
beslut om daglig verksamhet.

Individuell plan enligt LSS

| samband med att insats beviljas ska den enskilde erbjudas att en individuell plan med
beslutade och planerade insatser upprattas i samrad med honom eller henne. Den som
beviljats en insats ska nar som helst kunna begéra att en individuell plan upprattas. |
planen ska dven redovisas atgarder som vidtas av andra &n kommunen eller landstinget.
Planen ska fortlopande och minst en gang per ar omprdvas. Landstinget och kommunen
ska underréatta varandra om upprattade planer.

( forfattningsforslag; SOU 2008:77, Méjlighet att leva som andra, sidan 55)

Den individuella planen ska klargéra den enskildes behov av insatser samt underlatta
samordningen mellan de olika organ som den enskilde far stod av. Det aligger
kommunen att ha ett samordningsansvar for de insatser som omfattas av planen.



Genom planen kan den enskilde fa inflytande over de atgarder som planeras och en
overblick 6ver nar olika insatser ska komma ifraga, till exempel bostad med sarskild
service eller daglig verksamhet. Planen bor utga fran den enskildes egna mal, intressen
och 6nskemal. Den bor omfatta olika behov som kan tillgodoses genom insatser fran
flera kompetensomraden.

Flytta fran annan kommun — begaran om forhandsbesked enligt 16 § LSS

Om en person som omfattas av LSS vill bosatta sig i kommunen, ska kommunen pa den
enskildes begaran lamna forhandsbesked om ratten till insatser enligt LSS.

Av prop. 1992/93:159 framgar att ”Avsikten att flytta till kommunen mdste dock vara
klar och bestémd. Den enskilde kan exempelvis inte begdra férhandsbesked av flera
kommuner fér samma tid”.
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