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1. Sammanfattning

Vard- och omsorgsférvaltningen har av vard- och omsorgsnamnden fatt i uppdrag att ta
fram en langsiktig plan for funktionshinderomsorgens utveckling. Arbetet med planen
paborjades hosten 2020.

Malet med planen har varit att beskriva de férandringar som behover goras bade pa kort
och lang sikt, forandringar som ar noédvandiga for att vi ska kunna leverera insatser av
god kvalitet som lever upp till gdllande regelverk och lagens intentioner.

Planen beskriver, forutom framtida behov, dven omvarldsférandringar som paverkar
funktionshinderomsorgens verksamhetsomrade. Dessutom innehaller planen en
nulagesbeskrivning av befintliga verksamheter.

Till planen kommer en handlingsplan tas fram bestaende av konkreta aktiviteter for att
uppna de fordandringar som patalas i planen.

De omraden som har identifierats i samband med framtagandet av denna plan ar
foljande:

e Utveckling av verksamheterna for att mota de foréandringar i malgrupperna som har
identifierats sdsom det 6kande antalet brukare med psykisk ohdlsa men dven nya
malgrupper sdsom brukare med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

e Utveckla metoder och arbetssatt som 6kar individens forutsattningar att leva ett sa
sjalvstandigt liv som majligt. | samband med detta skapa en boendekedja som
mojliggor boendekarridr och som sakerstaller att varje brukare far bo i just den
boendeform som hen har behov av.

e Sdkerstalla att personal och chefer har ratt kompetens och att handledning finns att
tillga vid behov.

e Aterkommande genomféra inventering och prognos gallande behovet av bostad
med sérskild service. Forslagsvis vartannat ar.

e Fortsatt utveckling av bostdder med sarskild service for att sdkerstélla att boendena
lever upp till krav och intentioner i gdllande regelverk.

e Fortsatt utveckling av daglig verksamhet/dagverksamhet for att sdkerstalla att
verksamheterna ar latt tillgdngliga och motsvarar brukarnas behov.

e Arbeta for en andamalsenligt och véalplanerad korttidsverksamhet i lokaler som &r
anpassade efter behoven hos de barn och ungdomar som regelbundet vistas i
verksamheten.

e Se dver mojligheten att utveckla korttidsvistelse i form av lager pa hemmaplan.

2.Inledning och bakgrund

Varen 2020 fick vard- och omsorgsforvaltningen i uppdrag av vard- och omsorgs-
ndamnden att ta fram en langsiktig plan for funktionshinderomsorgens utveckling. Planen
ska identifiera de utvecklingsomraden som funktionshinderomsorgen star infor pa bade
kort och lang sikt. Handlingsplan med aktiviteter kommer upprattas utifran planens
utvecklingsomraden.

Inom funktionshinderomsorgen har det inte tidigare funnits nagon langsiktig planering
for hur verksamheterna ska utvecklas éver tid pa samma satt som inom dldreomsorgen.



Namnden sag ett behov av langsiktig strategisk styrning inom omradet for att sdkerstalla
en god kvalitet som lever upp till gdllande regelverk.

3. Malsattning och syfte

Malsattningen ar att denna langsiktiga plan ska forma funktionshinderomsorgens
utveckling de ndrmaste 10 till 15 aren. Planen ska vara vagledande i beslut och
inriktningar som galler funktionshinderomsorgens omraden.

Syftet med dokumentet ar att fraimja och underlatta en verksamhetsutveckling inom
funktionshinderomsorgens verksamheter som motsvarar krav och mal i gillande
regelverk. Syftet ar ocksa att bidra till en funktionshinderomsorg som ér flexibel,
omvadrldsintresserad och som féljer kunskapsutvecklingen inom omradet.

Planen omfattar vard- och omsorgsnamndens verksamheter inom ramen for lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade, LSS och verksamheterna inom
socialpsykiatrin.

Planen kommer féljas upp i samband med varje ny mandatperiod. Handlingsplaner
kopplade till utvecklingsplanen kommer att foljas upp och revideras arligen.

3.1 Avgransning

Planen har avgransats till att omfatta vard- och omsorgsforvaltningens
funktionshinderomsorg. Detta innebér att riktlinjer for bistandshandlaggning inte
kommer beréras narmare i denna plan.

Nar det géller 6vriga forvaltningars ataganden for att sdkerstélla tillgdnglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsattning sa hanvisar vi till det
kommunovergripande funktionshinderpolitiska programmet som tas fram av
kommunledningsférvaltningen.

3.2 Metod och tillvagagangssatt

Vard- och omsorgsnamnden beslutade varen 2020 att ge forvaltningen i uppdrag att ta
fram en langsiktig plan for funktionshinderomsorgens framtida utveckling.
Funktionschef for funktionshinderomsorgen och verksamhetsutvecklare har haft det
Overgripande ansvaret i framtagandet av planen. Arbetet paborjades under hosten
2020.

Samtliga omradeschefer inom funktionshinderomsorgen har inkluderats i arbetet och
medverkat i arbetsgrupper och workshops. Arbetsgrupperna har dven inkluderat
bistandshandlaggare fran Myndighetskontoret. Synpunkter har dven inhamtats fran
funktionshinderomsorgens team inom den kommunala halso- och sjukvarden samt fran
enheten for kvalitet och utveckling.

Parallellt med hela arbetsprocessen har omvérldsbevakning pagatt.
Omvarldsbevakningen har dven inkluderat samverkan och utbyte med 6vriga kommuner
i lanet, bland annat genom det lansdvergripande chefsnatverk for funktionshinder-
omradet som utgar fran Kommunal utveckling pa Regionen.



Styrgrupp for utvecklingsplanens framtagande har varit vard- och omsorgsnamndens
arbetsutskott. Styrgruppen har [6pande fatt delredovisningar framforallt under varen
2021. I juni 2021 presenterades ett utkast av planen foér vard- och omsorgsnamnden.

Kommunala radet for funktionshindrade (KRF) har informerats |6pande samt varit
delaktiga som remissinstans.

4.Styrande regelverk

Funktionshinderomsorgens verksamheter vilar pa en grund av flera olika regelverk och
lagstiftningar. Verksamheterna finns till for att ge brukaren basta mojliga forutsattningar
att kunna bli sa sjalvstandig som majligt, leva ett sa gott liv som mojligt och delta i
samhallslivet som andra. Nedan beskrivs nagra av de mest grundldggande regelverken
som styr funktionshinderomsorgens uppdrag och verksamheter.

4.1 FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning

Konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsattning tradde i kraft ar
2009 i Sverige. Det innebar att Sverige har atagit sig att forverkliga konventionen och
dess bestammelser i sin helhet.

Grunden i konventionen ar att personer med funktionsnedsattning har ratt att vara
delaktiga i samhallet och att kunna leva ett sjalvstandigt liv. Stédet till enskilda personer
och samhillet i stort ska utformas sa att personer med funktionsnedsattning kan leva
som andra. Barn har sdrskilda rattigheter att komma till tals.

Konventionen fokuserar pa icke-diskriminering och listar nodvéndiga atgarder for att
personer med funktionsnedsattning ska kunna ta del av medborgerliga, politiska,
ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter. Nagra av konventionens mer centrala
delar och principer handlar om rattskapacitet, tillganglighet, att leva sjalvstandigt, vard,
hjalpomedel, delaktighet och brukarinflytande. Stat, kommun och region har ett
gemensamt ansvar att folja konventionen.?

4.2 Barnkonventionen

Den 1 januari ar 2020 boérjade FN:s barnkonvention gélla som svensk lag. Det innebar att
Barnkonventionen fatt en hogre rattslig status. Barnkonventionen ar tankt att vara det
yttersta skyddsnatet for barns rattigheter.

Konventionen lyfter att barnets basta ska beaktas vid alla beslut som ror barnet och att
barn har ratt att uttrycka sina asikter i alla fragor som ror barnet. Barnkonventionen
innehaller dven sarskilda delar om barn med funktionsnedsattning, till exempel att barn
med fysisk eller psykisk funktionsnedsattning bor ha ett fullvardigt och anstandigt liv
under férhallanden som gor det méjligt for barnet att vara aktiv i samhillslivet.?

1 EN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedséttning - MFD
2 Ett hallbart barnrittsarbete - MFD



https://www.mfd.se/kunskap/manskliga-rattigheter/fn-konventionen/
https://www.mfd.se/kunskap/manskliga-rattigheter/ett-hallbart-barnrattsarbete/

4.3 Lag (1993:387) om stod och service till visa
funktionshindrade LSS

Bestdammelserna i LSS bygger pa rattigheterna i FN:s konventioner. Verksamheter som
arbetar med LSS-insatser ska se till att insatserna foljer de grundlaggande principerna:

e sjalvbestimmande
e inflytande

o tillgdnglighet

o delaktighet

e kontinuitet

e helhetssyn

Manga av insatserna inom funktionshinderomsorgens verksamheter ar LSS-insatser. For
att fa insatser enligt LSS ska den som begér insatser omfattas av lagens personkrets och
ha behov av den sokta insatsen. Det ar bistandshandldggarna pa myndighetskontoret
som utreder och beslutar om insatserna.

Syftet med LSS ar att framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet.
Personerna ska kunna fa stod i det dagliga livet och dven fa vara delaktiga och ha
inflytande 6ver hur stodet utformas. Malet &r att den enskilde ska fa maojlighet att leva
som andra.

LSS omfattar tre grupper som kallas lagens personkrets. Grupperna bestar av personer
med;

1. utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand

2. betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i
vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom

3. andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa
normalt dldrande, om de &r stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och darmed ett omfattande behov av stdd eller service.

LSS innehaller tio insatser for sarskilt stéd och sarskild service. Nio av dessa insatser
utfors inom ramen for funktionshinderomsorgens ansvarsomrade. De tio insatserna ar:

Radgivning och annat personligt stod (regionens ansvar)

Personlig assistans

Ledsagarservice

Kontaktperson

Avldsarservice i hemmet

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidstillsyn for skolungdom éver 12 ar

Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdomar
. Bostad med sarskild service for vuxna

10. Daglig verksamhet

LN AWM PR

Gemensamt for alla LSS-insatser ar att de ska anpassas till den enskildes individuella
behov och tillférsdkra den enskilde goda levnadsvillkor. Verksamheten ska vara av god
kvalitet och bedrivas i samarbete med andra berérda samhallsorgan och myndigheter,
och kvaliteten i verksamheten ska utvecklas och sakras systematiskt och fortlopande.
Inom verksamheten ska den personal finnas som behdvs for att kunna ge gott stéd, god
service och omvardnad.



4.4 Socialtjanstlagen

Kommunernas ansvar for vard och omsorg om personer med funktionsnedséattning
regleras dven i Socialtjanstlagen (Sol). Enligt 5 kap. 7 § Sol ska socialndmnden (inklusive
vard- och omsorgsnamnden) verka for att manniskor som av fysiska, psykiska eller andra
skdl moter betydande svarigheter i sin livsforing far maojlighet att delta i samhallets
gemenskap och att leva som andra. Namnden ska enligt samma paragraf medverka till
att den enskilde far en meningsfull sysselsattning och far bo pa ett satt som ar anpassat
efter dennes behov av sarskilt stod.

For individuellt inriktade insatser inom socialtjansten ska foljande begrepp och principer
vara vagledande:

e helhetssyn

o frivillighet och sjalvbestimmande
e normalisering

e kontinuitet

o flexibilitet

e narhet.

Namnden bor genom hemtjanst, dagverksamhet eller annan liknande social tjanst
underlatta fér den enskilde att bo hemma och ha kontakt med andra.® Kommunen ska
ocksa inratta bostdder med sarskild service fér de som behéver sddan bostad®. Personer
med funktionsnedsattning kan anséka om insatser enligt SolL och vissa av dem har
dessutom ratt till insatser enligt LSS. Inom funktionshinderomsorgen i Vetlanda utfors
insatserna boendestdd, kontaktperson, dagverksamhet och bostad med sarskild service
med stod av socialtjanstlagen. Malgruppen ar framst personer med psykisk
funktionsnedsattning.

4.5 Socialforsakringsbalken

| Socialforsakringsbalkens 51 kapitel behandlas den statliga assistansersattningen som
handlaggs av Forsakringskassan. Dar framgar att de individer som omfattas av LSS
personkrets kan ha ratt till assistansersattning som tdcker kostnader for personlig
assistans. FOr ratt till statlig assistansersattning kravs att individen har behov av hjalp
med de grundlaggande behoven mer dn 20 timmar per vecka.

5. Omvarldsforandringar

Genom att vara medveten om de trender som praglar samhallsutvecklingen star vi
battre rustade att méta de utmaningar vi méter. Genom att bevaka vad som hander i
omvarlden omkring oss forbattras vara forutsattningar att agera i tid snarare an reagera
i efterhand. Omvarlden férandras standigt och de regelverk som styr vara verksamheter
forandras. Utover forandringar i regelverk sa ser vi ocksa att trender sasom
digitalisering, hallbar utveckling och globalisering paverkar funktionshinderomsorgens

33 kap 6 § SoL
45 kap. 7 § tredje stycket SoL



verksamheter. For att skapa basta majliga kvalitet behover vi félja med i utvecklingen
och vaga testa nya arbetssatt och metoder.

Funktionshinderomsorgen arbetar i linje med kommunfullméaktiges langsiktiga riktningar
for Vetlanda kommuns utveckling. De tre riktningarna ar:

e Den attraktiva kommunen
e Den hallbart vdxande kommunen
e Den nytankande kommunen

5.1 Oversyn av gillande lagstiftning

Oversyn av LSS med forslag pa nya insatser

| maj 2016 beslutade regeringen om en dversyn av insatser enligt LSS samt assistans-
ersattningen. Betdankandet, som dverlamnades i januari 2019, innebar flera forandringar
i nuvarande lagstiftning. Bland annat sa forslas tre helt nya LSS insatser:

e Personlig service och boendestdd ska ge stdd till den som bor i en annan bostad an
grupp- eller servicebostad. Stodet kan exempelvis innebara praktisk hjalp i hemmet,
ledsagning och stod vid foraldraskap

e Personligt st6d till barn syftar till att barn med funktionsnedsattning och deras
familjer ska fa insatser som d&r mer &ndamalsenliga an de insatser som finns i
dag. Insatsen personlig assistans ska inte langre anvandas till barn och unga under
16 ar.

e férebyggande pedagogiskt stod riktar sig till personer med stor och varaktig psykisk
funktionsnedsattning med behov av personligt stod av ett begransat antal personer
som har ingaende kunskaper om honom eller henne och funktionsnedsattningen.

Utredningen foreslar vidare att staten ska ha hela ansvaret for insatsen personlig
assistans och att personlig assistans endast ska vara till for personer 6ver 16 ar.
Utredningen foreslar ocksa att ledsagarservice blir en del av insatsen personlig service
och boendestdd. Inga forandringar foreslas gallande malgrupperna som LSS riktar sig till
(personkretsen).

Den nya lagen som dndrar namn fran Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
till lag om stod och service till vissa personer med funktionsnedsdttning foreslas av
utredningen trada i kraft 1 januari 2022. Lagen kommer fortsattningsvis forkortas LSS.

Oversyn av Socialtjinstlagen — Framtidens socialtjinst

Varen 2018 tillsatte regeringen en utredning for att se 6ver socialtjanstlagen och vissa av
socialtjanstens uppgifter. Oversynen ska leda till en lagstiftning som bland annat
underlattar effektiva insatser baserade pa kunskap och ha god kvalitet. Lagstiftningen
ska ta tillvara medarbetarnas kompetens och fokusera pa karnverksamheten.

Utredningen Framtidens socialtjdnst éverlamnades till regeringen i augusti 2020 och
innehaller forslag som tillsammans skapar forutsattningar for en hallbar socialtjanst.
Utredningens storre forslag handlar om en forebyggande och latt tillganglig socialtjanst,
overgripande planering och planering av insatser, kunskapsbaserad socialtjanst och
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moijligheten att tillhandahalla insatser utan féregaende behovsprévning. Utredningen
foreslar vidare bland annat att:

¢ nuvarande malbestammelser kompletteras med att socialtjansten dven ska framja
manniskors jamstallda levnadsvillkor

e begreppet tillganglighet ges en generell betydelse for socialtjanstens verksamhet

e kommunen vid planering av insatser till grupper och enskilda sarskilt ska beakta
behovet av tidiga och forebyggande insatser

e detinfors krav pa att verksamhet inom socialtjansten bedrivs i verensstimmelse
med vetenskap och beprdévad erfarenhet

e skapa en befogenhet som innebar att socialndmnden kan besluta att en eller flera
insatser ska tillhandahallas utan foregaende individuell behovsprovning

e insatser for enskildas behov utformas sa att de starker den enskildes mojligheter till
ett vardigt liv och till att kdanna valbefinnande

e en mer generell bestimmelse ska inforas om att den enskilde sa langt det ar moijligt
ska kunna valja nar och hur stod och hjalp i boendet ska ges

e barnrattsperspektivet ska tydliggoras

5.2 God och nara vard — reform for ett hallbart halso- och
sjukvardssystem

Varen 2017 paborjades utredningen om god och néara vard. Uppdraget tillkom for att
stodja regionerna, berérda myndigheter och organisationer i arbetet med att samordnat
utveckla en modern, jamlik, tillganglig och effektiv hilso- och sjukvard med fokus pa
primarvarden.

Né&ra vard ar inte en ny organisationsform utan handlar om arbetsséatt dar olika aktorer
samverkar mer for individens béasta, och dar varden blir mer tillganglig i form av bland
annat geografisk narhet, hog kontinuitet och digitala vardtjanster. Vard som invanaren
behover ofta ska finnas nara och anpassas efter invanarnas behov. En god och néra vard

e utgar fran individuella férutsattningar och behov.

e bygger pa relationer, ar hilsoframjande, férebyggande och proaktiv.

e bidrar till jamlik halsa, trygghet och sjalvstandighet och grundas i gemensamt
ansvarstagande och tillit.

Priméarvarden ska vara navet i all hdlso- och sjukvard och déar ingar den kommunala
hélso- och sjukvarden. Med en mer nara vard blir det mojligt for fler patienter med
komplexa vard- och omsorgsbehov att fa vard i det egna hemmet i stallet fér pa sjukhus.
Malet ar att skapa en vard med 6kad trygghet, kvalitet, kontinuitet och effektivitet med
farre besok pa akutmottagningar och minskad slutenvard.

Enligt folkhdlsomyndigheten har personer med funktionsnedséattning generellt samre
hédlsa an andra i flera avseenden vilket framgar av myndighetens uppféljningsarbete om
livsvillkor, levnadsvanor och hilsa hos personer med funktionsnedsattning.®

Framgangsfaktorer for ndra vard

e Samverkan mellan kommuner och regioner.

5> Slutrapportering av regeringsuppdrag inom ramen fér ”En strategi fér genomférande av
funktionshinderpolitiken 2011-2016"
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e Anvéandning av ny teknik for att utveckla arbetssatten i halso- och sjukvarden och
omsorgen.

e Satsning pa utveckling av egenvard, inte minst for kroniskt sjuka patienter och for
att forhindra att fler drabbas av kronisk sjukdom.

e Att personalen kan medverka i utvecklingen av e-tjanster, har digital kompetens och
borjar arbeta pa nya satt.

e Att personcentrering ar vagledande bade som forhallningssatt och arbetssatt i
organisationen.

e Satsning pa kompetensforsorjning som stédjer omstéllningen mot nara vard, dar
formaga att arbeta Over traditionella granser, kommunicera och jobba preventivt
och proaktivt ar viktiga delar.

5.3 Vilfardsteknik och digitalisering

Digitaliseringen bidrar till att fler kan vara digitalt inkluderade och delaktiga i samhallet.
Digital kompetens och tillgang till digital teknik ar tva grundlaggande saker som paverkar
moijligheten till delaktighet. | Vetlanda kommuns funktionshinderomsorg testas och
infors ny teknik och digitala |6sningar I6pande. Till hjalp har funktionshinderomsorgens
verksamheter stodfunktioner sasom IT-utvecklare och arbetsterapeuter. Det finns dven
en arbetsgrupp med syftet att testa och hjalpa till att implementera nya tekniska och
digitala verktyg och hjalpmedel.

Inom vard och omsorg kallas digital teknik ofta for valfardsteknik. Valfardsteknik
anvands som stod till omsorgen om personer med funktionsnedsattning. Tekniken
bidrar till att 6ka trygghet, skapa delaktighet, sjalvstandighet och sjalvbestimmande.

Malsattningen ar att anvandandet av valfardsteknik ska kunna bidra till 6kad delaktighet
och sjalvstandighet for personer i behov av stéd. Det blir ocksa en mer effektiv
anvandning av kommunens resurser och bidrar till att medarbetarnas kompetens tas
tillvara.

Vilfardsteknik kan aldrig helt ersatta personal. En person med behov av stod kan klara
vissa saker pa egen hand, men fortfarande behova stod fran personalen for att vardagen
ska fungera.

| och med att allt fler tjanster digitaliseras 6kar ocksa risken for att personer med
funktionsnedsattningar hamnar i ett digitalt utanforskap. Manga tjanster forutsatter att
anvandaren har och kan hantera internet via dator, surfplatta eller mobiltelefon. En stor
del av funktionshinderomsorgens uppdrag ar att skapa forutsattningar for personer med
funktionsnedsattningar att kunna vara delaktiga i samhallslivet. | detta bor dven digital
delaktighet ingd. Darfor ar det viktigt att brukare inom funktionshinderomsorgens
verksamheter dven kan fa stdd och hjalp att ta del av det som samhillet erbjuder pa den
digitala arenan.

5.4 Farre ska forsorja fler

En tydlig trend &r att vii kommunen far en hogre forsérjningskvot, vilket innebar
att gruppen som inte ar i arbetsfor alder blir storre relativt i jamforelse till dem som ar i
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arbetsfor alder. Detta kan komma att innebara svarigheter att rekrytera medarbetare
med ritt kompetens pa sikt.®

6. Nulagesbeskrivning

6.1 Funktionshinderomsorgens malgrupper

Funktionshinderomsorgen ar ett brett verksamhetsomrade med manga olika
verksamheter som riktar sig till manniskor i alla aldrar, i alla faser i livet. Gemensamt ar
att alla har nagon form av funktionsnedsattning. Insatserna som nyttjas férandras
genom livet men for de flesta individer kvarstar behovet av stod fran funktionshinder-
omsorgen genom hela livsresan.

For att fa ta del av verksamheterna behéver den enskilde anséka om/begéra insatser’.
Det &r bistandshandlidggaren pa myndighetskontoret som tar emot ansékan/begiran om
insatser och som sedan utreder och fattar beslut.

Vanliga funktionsnedsattningar inom funktionshinderomsorgens verksamheter ar:

e Intellektuell funktionsnedsattning och/eller autismspektrumstérning
e  Psykisk eller neuropsykiatrisk funktionsnedsattning
e Fysisk funktionsnedsattning.

Funktionsnedsattningen kan vara av olika svarighetsgrad, alltifran lindrig till grav och
innebara olika behov av stéd, omsorg och service. Funktionsnedsattningen kan vara
medfodd eller ha uppkommit senare i livet pa grund av sjukdom eller olycka. Inte séllan
forekommer flera funktionsnedsattningar i kombination vilket ofta innebar en
sammansatt och komplex livssituation med omfattande behov av stéd och service.

6.2 Kostnadsjamforelser

SKR (Sveriges kommuner och regioner) har tillsammans med RKA (Riksféreningen for
kommunala analyser) skapat ett verktyg som de kallar for Koll pé
funktionshinderomsorgen. Verktyget bygger pa nationell statistik som hamtas fran bland
annat kommun- och landstingsdatabasen Kolada. Syftet ar att hjalpa kommuner att fa
en overblick 6ver verksamheternas kostnader.

Vid analys av statistiken kan vi konstatera att Vetlanda kommun har fler brukare med
personlig assistans jamfort med 6vriga kommuner och darmed ocksa hogre kostnader.
Samtidigt har vi farre brukare som bor i LSS-boende. Statistiken avser uppgifter gallande
2019.

& Omvérldsanalys 2020 (vetlanda.se)
7| Socialtjanstlagen anséker den enskilde om insatser men i LSS begér den enskilde insatser.



https://kommun.vetlanda.se/download/18.56f1dcf317014e64d059eb3/1582530108370/Omv%C3%A4rldsanalys%202020.pdf
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Nar det galler bostad med sarskild service for personer med psykisk
funktionsnedsattning sa framgar det av statistiken att Vetlanda har fler personer med
denna insats och darmed ocksa hogre kostnader jamfért med 6vriga kommuner.
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Att fordela resurser utifran behov - Kuben

Hosten 2020 inférde funktionshinderomsorgen behovsbedémnings- och
resursfordelningsverktyget Kuben. Kuben ar ett digitalt verktyg som hjalper till att
berakna verksamhetens bemanning med utgangspunkt i den enskilde brukarens
individuella behov av stéd och hjalp. Kuben fungerar dven som analysunderlag infor
verksamhetsuppféljning och hjalper verksamheten att upptdcka samband och ménster.
Verktyget innebar ocksa en majlighet till jamforelser med andra kommuners
verksamheter som ocksa anvander Kuben.

6.3 Funktionshinderomsorgens verksamheter

Nedan féljer en beskrivning av de verksamheter som funktionshinderomsorgen ansvarar
for.

Bostad med sarskild service LSS

Det finns tva former av bostad med sarskild service for vuxna enligt LSS, gruppbostad
och servicebostad.

Gruppbostad

En gruppbostad ar till for brukare med stora behov av tillsyn och omvardnad. Det
behover finnas personal till hands hela tiden. Gruppbostaden far besta av maximalt sex
lagenheter som ar samlade kring gemensamma utrymmen. En fast personalgrupp ska
tacka de boendes hela stodbehov inklusive fritids- och kulturella intressen.

Servicebostad

En servicebostad ar till for brukare som har en storre formaga till sjalvstandighet. En
servicebostad kan ses som en mellanform mellan ett helt sjalvstandigt boende i egen
lagenhet och en lagenhet i gruppbostad. En servicebostad bestar av ett antal ldgenheter
som har tillgang till gemensam service och en fast personalgrupp. Lagenheterna ligger
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oftast i samma eller kringliggande hus. Varje brukare ska kunna erbjudas stod dygnet
runt i den omfattning som han eller hon behover.

Inom funktionshinderomsorgen i Vetlanda finns sju LSS-bostader for vuxna med
sammanlagt 59 ldgenheter. Tre boenden &r gruppbostader, tva ar servicebostdder och
tva ar en kombination av gruppbostad och servicebostad. Samtliga boenden ar beldgna i
centralorten. En ny gruppbostad med ytterligare 6 lagenheter ar under uppbyggnad och
kommer tas i drift varen 2022.

Bostad med sarskild service, SoL

| samband med psykiatrireformen 1995 fick kommunerna ett tydligare ansvar for att
utveckla boendeformer for personer med psykisk funktionsnedsattning. Bostad med
sarskild service enligt SoL ar en bostadsform med tillgang till service och omvardnad
dygnet runt. Lagenheterna ska vara fullvardiga och kunna anvandas som ett permanent
hem. Boendet kan vara beldget i ett och samma trapphus eller i narliggande lagenheter
och det ska finnas tillgang till gemensamhetsutrymme. Boendet far inte ha en
institutionell pragel. Bemanningen pa boendet ska anpassas efter behovet hos de
individer som bor dar.

Inom funktionshinderomsorgen i Vetlanda finns for narvarande tva bostader med
sarskild service enligt SoL. Boendena ar beldgna i hyreshus och bestar av 15 respektive
12 lagenheter. Till ett av boendena hor dven tva korttidslagenheter for brukare med
behov av insatsen under en begransad tid. Till bostdderna hor fasta personalgrupper och
gemensamhetslokaler. Sammanlagt finns 27 lagenheter och tva korttidsplatser.

Daglig verksamhet LSS och dagverksamhet SolL

Daglig verksamhet LSS och dagverksamhet SolL finns till for de individer med
funktionsnedsattning som inte forvarvsarbetar eller studerar. Syftet med insatserna ar
att skapa mojlighet till meningsfull och stimulerande sysselsattning och darigenom ge
moijlighet till personlig utveckling, gemenskap och delaktighet i samhallslivet.

Inom daglig verksamhet och dagverksamhet finns flera verksamheter med olika innehall
och grad av arbetsinriktning. Allt fran praktik/arbetstréning ute pa riktiga arbetsplatser,
sa kallad utflyttad verksamhet, till verksamheter med fokus pa sinnesstimulering, social
samvaro eller habiliterande innehall.

Det finns fyra dagliga verksamheter enligt LSS inom funktionshinderomsorgen.
Verksamheterna har olika inriktning och riktar sig till olika malgrupper. Sammanlagt har
verksamheterna tillsammans ca 120 deltagare. Majoriteten av brukarna deltar i
verksamheten fyra till fem dagar per vecka.

For personer med psykisk funktionsnedsattning finns insatsen dagverksamhet SolL. |
Vetlanda finns tva verksamheter varav en bedrivs i samarbete med daglig verksamhet
LSS. Sammanlagt har verksamheterna ca 115 deltagare som deltar i genomsnitt tva till
tre dagar i veckan.

Personlig assistans

Insatsen personlig assistans ar dels en insats enligt LSS men kan ocksa beviljas av
Forsakringskassan enligt socialforsakringsbalken (SFB) och kallas da for
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assistansersattning. Personlig assistans ar ett personligt utformat stéd som ges av ett
begransat antal personer till den som pa grund av stor och varaktig funktions-
nedsattning inte sjalv klarar att tillgodose sina grundlaggande behov. Syftet ar att dven
individer med stora och omfattande funktionsnedsattningar ska ges maojlighet att kunna
leva som andra, fa vara delaktig i samhallslivet och fa hjalp och stéd att kunna leva ett sa
sjalvstandigt liv som mojligt och darmed uppna goda levnadsvillkor.

| Vetlanda kommun har sammanlagt 67 personer insatsen personlig assistans, 34 av
dessa har beviljats insatsen av kommunens bistandshandlaggare och 33 har beviljats
assistansersattning fran Forsakringskassan. Funktionshinderomsorgen utfér
sammantaget 27 darenden med personlig assistans. Resterande beslut utfors av privata
assistansanordnare.

Korttidsvistelse

Insatsen korttidsvistelse enligt LSS syftar till att erbjuda den enskilde miljdombyte och
rekreation men ocksa att ge anhdriga mojlighet till avlastning i omvardnadsarbetet. For
ungdomar kan malet dven vara forberedelse infér vuxenlivet — att fa prova att bo
hemifran. Insatsen kan verkstéllas i form av korttidshem, stodfamilj eller ldger.

Inom funktionshinderomsorgen finns ett korttidshem for barn och ungdomar med
kapacitet att ta emot fem barn/ungdomar per dygn. Hur mycket den enskilde vistas pa
korttidshemmet varierar men vanligtvis ndgonstans fran tva dygn per manad till 15 dygn
per manad. Omfattningen utgar fran bistandsbeslutet dar det individuella behovet ligger
till grund. 16 barn och ungdomar har korttidsvistelse pa korttidshemmet.

Stodfamiljer rekryteras I6pande utifran behov och fér narvarande finns 10
barn/ungdomar som har beslut om denna form av korttidsvistelse.

Lager finns idag inte inom ramen for funktionshinderomsorgens verksamhet utan denna
insats utfors av privata utforare. 2020 verkstélldes 11 beslut om korttidsvistelse i form
av lager.

Korttidstillsyn

Barn Over 12 ar med funktionsnedsattning, som har forvarvsarbetande vardnadshavare,
har ratt till LSS insatsen korttidstillsyn. Insatsen erbjuds fore och efter skolans slut samt
under lovdagar, studiedagar och langre lov. Korttidstillsynen ska erbjuda en avkopplande
och aktiv fritid i trygg miljo med goda vuxenforebilder. Insatsen korttidstillsyn paborjas
oftast under sommaren det ar barnet fyller 13, efter det att kommunens skyldighet att
tillhandahalla fritidshem har upphoért. | Vetlanda utfors korttidstillsynen av barn- och
utbildningsférvaltningen pa uppdrag av funktionshinderomsorgen. Ca 15
barn/ungdomar har korttidstillsyn i Vetlanda.

Avlosarservice i hemmet

Avlosarservice enligt LSS innebar att en annan person tillfélligt 6vertar omvardnaden av
ett barn eller en vuxen person med funktionsnedsattning fran foraldrar, anhoriga eller
andra néarstaende. Avldsarservice kan anvandas bade som en regelbunden insats och vid
ofdrutsedda situationer. Omkring fem individer nyttjar denna insats.
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Ledsagarservice

LSS insatsen ledsagarservice syftar till att underlatta for personer med
funktionsnedsattning att, med stod av en féljeslagare, komma ut och delta i
samhallslivet. Det kan till exempel handla om att beséka vanner, delta i fritidsaktiviteter
eller kulturlivet. Runt 22 individer har denna insats.

Kontaktperson

Syftet med insatsen kontaktperson ar att bryta den enskildes isolering genom samvaro
och hjalp till fritidsverksamhet. En kontaktperson fungerar som en medmanniska som
kan ge rad till den enskilde i situationer som inte dr av komplicerad natur samt vara en
hjalp for att komma ut i kontakt med andra méanniskor och foér att komma ut i samhallet.
Att vara kontaktperson ar ett arvoderat uppdrag. Insatsen kan beviljas bade utifran LSS
och SoL. Runt 100 brukare har insatsen kontaktperson.

Boendestod

Boendestdd ar en Sol-insats som innefattar flera stodjande insatser som fokuserar pa
att starka individen, praktiskt och socialt, sa att den enskilde kan leva ett mer
sjalvstandigt liv, i bostaden och ute i samhallet.

Boendestdd innebar ett pedagogiskt och psykosocialt stod i hemmet och narmiljon
oftast i kombination med praktisk hjalp.

Syftet med boendesttdet ar att 6ka eller bibehalla individens formaga att sjalvstandigt
hantera vardagslivet. Att bidra till &terhamtning, 6kad delaktighet och eget ansvar. Att
motverka social isolering och minska risken for forsamring.

Boendestod ar en insats som beviljas utifran Socialtjanstlagen och som traditionellt
riktar sig till personer med psykisk funktionsnedsattning. | funktionshinderomsorgen i
Vetlanda ar dven personer med intellektuell funktionsnedsattning som bor i eget
boende en malgrupp for insatsen. Runt 135 brukare har insatsen boendestdd.

Omfattning i antal platser/brukare

Insats Antal platser/brukare | varav extern utférare
Bostad med sarskild service for 65 (exklusive 6 nya platser | 6
vuxna LSS fr.o.m. 2022)

Bostad med sérskild service for 4 4
barn/unga LSS

Bostad med sarskild service Sol 29

Daglig verksamhet LSS 126

Dagverksamhet SolL 115

Personlig assistans LSS och SFB 67 40
Korttidsvistelse korttidshem LSS 15

Korttidsvistelse lager LSS 11 11
Korttidsvistelse stodfamilj LSS 10

Korttidstillsyn LSS 15
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Avldsarservice i hemmet LSS 5
Ledsagarservice LSS 22
Kontaktperson LSS och SolL 100
Boendestdd Sol 135

Tabellen beskriver antal platser och antal brukare som nyttjar insatserna. Siffrorna dr frén maj 2021.

6.4 Personal och kompetens

Inom Funktionshinderomsorgen arbetar cirka 230 medarbetare.® Av dessa &r cirka 160
tillsvidareanstallda och resterande ar visstids- eller timanstéallda. Det dagliga arbetet leds
och férdelas av atta omradeschefer och en funktionschef.

Inom funktionshinderomsorgen anvands idag flera olika befattningar beroende pa vilken
verksamhet det géller. De vanligaste befattningarna ar:

e Personlig assistent
e Omvardare

e Skotare
e |nstruktor
e Vardare

e Underskoterska

Ett arbete har paborjats med att inféra en mer enhetlig titulatur som dven ar gemensam
med 6vriga kommuner i [anet. Detta kommer att beskrivas ndarmare i avsnittet “Framtida
behov”.

Majoriteten av medarbetarna har arbetat lange inom funktionshinderomsorgen och
personalomséattningen ar relativt 13g. Majoriteten av medarbetarna har genomgatt vard-
och omsorgsprogrammet eller liknande aldre utbildningar.

7.Framtida behov

Att kdnna till malgruppernas behov ar en av de viktigaste forutsattningarna for att
politiker och chefstjansteman i bade kommuner och regioner ska kunna planera, bygga
upp och styra verksamheter som motsvarar dessa behov. Kommunen kan fa underlag till
det arbetet genom att inventera malgruppens behov och bedriva uppsékande och
informerande verksamheter.®

Forandringar i malgruppen

Nationellt finns en trend att andel personer med LSS insatser generellt okar i takt med
att befolkningen 6kar. Denna trend marks inte lika tydligt i Vetlanda utan andel individer
med LSS-insatser har varit relativt konstant de senaste fem aren. Daremot marker bade
bistandshandlaggare och chefer en 6kning inom vissa malgrupper. En sddan malgrupp ar
personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NPF). Denna malgrupp
forekommer ofta bade inom LSS-verksamheter och inom socialpsykiatrins verksamheter.

& Maj 2021
% Det &r mitt hem — vigledning om boende och boendestdd fér personer med psykisk
funktionsnedsattning. www.socialstyrelsen.se
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Malgruppen har ofta andra behov och forvantningar nar det géller vilket stod samhallet
kan erbjuda jamfort med mer traditionella malgrupper inom framforallt LSS-
verksamheterna. Samtidigt som malgruppen hogfungerande med NPF 6kar sa minskar
antalet individer med diagnoser sasom till exempel Downs syndrom.

Den psykiska ohalsan 6kar generellt i samhallet vilket marks aven inom
funktionshinderomsorgen, fraimst genom att antalet individer med insatsen boendestod
dkar. Aven malgruppen med utmattningssyndrom ékar inom vissa verksamheter.

Sammantaget stéller dessa férandringar krav pa kompetensutveckling, lyhérdhet,
flexibilitet samt formaga till forandring och utveckling av funktionshinderomsorgens
verksamheter for att méta behoven hos samtliga brukare.

Behov av regelbunden och aterkommande inventering av behov hos
personer med funktionsnedsattning

Med hjalp av kommunal utveckling i Jonkopings lan sker regelbundna och
aterkommande inventeringar av behov hos personer med psykisk funktionsnedsattning.
Genom inventeringen far kommunen reda pa hur manga personer som ingar i
malgruppen och vilka behov av insatser de har. Enligt Socialstyrelsens
bedémningskriterier bér stérre inventeringar goras vart tredje till vart fjarde ar'°.

Nar det galler LSS-verksamheter finns krav i lagstiftningen att vi som kommun ska kdnna
till hur behovet av bostader med sarskild service ser ut hos de kommuninvanare som har
ratt till insatser enligt LSS. Att skapa nya bostdader med sarskild service ar en lang process
som behover pabdérjas i god tid for att kunna sdkerstalla att besluten om bostad med
sarskild service enligt LSS kan verkstallas utan langre dréjsmal.

Enligt Sveriges kommuner och regioner (SKR) har behovet av LSS-bostader i landet dkat
de senaste 10 &ren. Okningen beror dels pa att antalet personer med identifierade
behov 6kar, dels att fler nyttjar sin LSS-bostad under langre tid. 90% av de som har LSS-
boende utgors av personer med intellektuell funktionsnedsattning eller personer inom
autismspektrumet?®,

For att mota behovet av bostader for personer med funktionsnedsattning kravs en
effektiv systematisk planering och framférhallning. Med battre prognoser kan brist pa
boenden minskas och vantetider mellan beslut och verkstallande kortas.

7.1 Boende

| dagslaget finns sammanlagt 9 bostader med sarskild service. Sju av dessa ar LSS
bostader och tva ar SolL bostader inom socialpsykiatrin. Varen 2022 tas ytterligare en
LSS-bostad i drift.

Boendekarridr/ boendekedja

Matningar som har skett med hjalp av behovsbeddmningsverktyget Kuben visar att ett
antal brukare har relativt 1aga behov i férhallande till beviljad boendeform. Andelen

10 Att inventera behov; inventering av gruppen personer med psykisk funktionsnedsittning,
Socialstyrelsen 2012
11 stéd for prognos av boende enligt LSS, 2020. Sveriges kommuner och regioner, SKR
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brukare med laga behov ar dessutom storre i Vetlanda &n i andra kommuner som gjort
liknande matningar. Flera brukare skulle troligtvis, med ratt stéd, ha férutsattningar att
klara att flytta vidare till en mer sjalvstandig boendeform, till exempel fran en
gruppbostad till en servicebostad eller fran en servicebostad till en egen ldgenhet i
ordindrt boende i kombination med boendestdd.

Malsattningen ar givetvis att varje brukare ska fa sina behov av stéd och service
tillgodosedda och inte att nagon ska tas ifran stod som det finns behov av. Tanken med
boendekarridr ar istdllet att mojliggéra en 6kad grad av sjalvsténdighet for den enskilde
brukaren, utifran individens egna 6nskemal, formagor och forutsattningar.

For att mojliggora detta arbetssatt &r malarbetet, med 6kad sjalvstéandighet och rétten
till sjalvbestammande avgorande. | samband med behovsbedémningarna i Kuben, som
genomfors enligt rutin, kan behov av forandrad boendeform uppmarksammas vid
uppfoljning av brukarens individuella mal i genomférandeplanen.

Traningslagenhet

Som ett led i boendekedjan utreds maojligheten att implementera en ny form av
boendeinsats med stdd av Socialtjanstlagen. Boendeformen innebar att den enskilde far
prova att bo i egen lagenhet en period samtidigt som behov av stdd och service sker
genom boendestddet. Fungerar allt val kan lagenhetskontraktet efter en provoperiod
omvandlas till ett forstahandskontrakt. Insatsen forutsatter en god samverkan med det
kommunala bostadsbolaget, med den enskilde och med bistandshandlaggare.

Kommande atgéarder - bostad med sarskild service LSS och SolL

Enligt gdllande bestammelser ska LSS bostader uppfylla vissa kriterier. Det handlar bland
annat om ratt antal lagenheter beroende pa typ av boende, narhet till gemensamma
utrymmen, personal och bemanning. For att undvika en institutionell pragel ska
dessutom samlokalisering med andra verksamheter undvikas. Med andra verksamheter
réaknas dven dldreomsorg.

Bostad med sarskild service LSS

Fyra av de sju bostdderna med sarskild service enligt LSS lever idag inte upp till kraven.
Bland annat sa verkstalls beslut om gruppbostad och beslut om servicebostad i samma
boende vilket inte kan anses vara forenligt med gallande regelverk. Konsekvensen har
blivit att antalet lagenheter 6verskrider maxgransen for gruppbostad. Detta riskerar att
innebara att de boende med gruppbostadsbeslut inte far sina behov tillgodosedda da
gruppen blir fér stor. Aven bristande tillganglighet fér personer med fysiska
funktionsnedsattningar forekommer i enstaka boenden som behover atgardas.

Utover brister utifran kvalitetsaspekten for brukaren finns brister i arbetsmiljon, till
exempel saknas lokaler for rast, omkladning och vila i vissa av verksamheterna.

Arbetet med att sdkra upp att vara boenden haller god kvalitet och lever upp till
gallande lagstiftning ar ett arbete som behoéver prioriteras hogt. Detta for att sdkra
kvaliteten i verksamheten och for att undvika eventuella féreldggande om
sanktionsavgifter vid tillsyn fran myndigheter. | kombination med att mojligheterna till
boendekarriar/boendekedja utvecklas inom funktionshinderomsorgens boenden
kommer forhoppningsvis flera platser att frigoras. Arbetssattet forutsatter dock att
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personalen har kompetens och formaga att arbeta med ett pedagogiskt forhallningssatt
som hjalper de boende att utvecklas och na sin unika niva av sjalvstandighet.

En 6nskvard malsattning ar att samtliga bostader med sarskild service inom
funktionshinderomsorgen ska vara utformade och anpassade till gdllande regelverk och
lagens intentioner inom en femarsperiod. Detta for att tillhandahalla insatser av god
kvalitet och att de boende tillférsakras goda levnadsvillkor enligt lagens intentioner.

Bostad med sérskild service SolL

Jamforelser med andra kommuner visar att Vetlanda har hégre kostnader och fler
platser i bostad med sarskild service SolL. Bade matningar som &r gjorda med
behovsbedomningsverktyget Kuben och uppfdéljning av bistandshandlaggare tyder pa att
flera brukare som idag bor i SoL-boende skulle kunna ha formaga till en mer sjalvstandig
boendeform i ordinart boende i kombination med boendestod. Med detta i beaktande
skulle antalet lagenheter med sarskild service enligt SoL pa sikt behdva minskas i antal
samtidigt som boendestddet starks for att kunna mota behovet hos fler brukare. Det ar
dock viktigt att utarbeta en rattssdker och hallbar strategi som sakrar upp att brukarna
far sina behov av stéd och service tillgodosedda.

Prognos utifran inventering av behov

Prognosen utgar fran befintligt antal platser exklusive den nya gruppbostaden som tas i
drift i borjan av 2022. Prognosen stracker sig fram till 2030 men det ska betonas att ju
langre fram i tid desto mer osaker blir prognosen. Nar i tid en individ ansoker om
boende &r svart att forutsdga da det finns stora variationer och manga olika faktorer
som paverkar det individuella beslutet att ansdka om boende. Darfor ar det viktigt att
inventering och prognos uppdateras |I6pande i takt med att behoven blir kdnda.

Ett satt att folja behovet av boende ar att alltid erbjuda individer med LSS insatser
mojligheten att uppratta en individuell plan enligt § 10 LSS. En individuell plan har som
syfte att hjalpa individen att fa en 6verblick 6ver befintliga insatser men dven planera
infor kommande behov av insatser. Det ar bistandshandlaggaren som uppréattar den
individuella planen tillsammans med den enskilde. | Vetlanda tillampas dock inte
individuell plan i ndgon storre utstrackning varvid denna mojlighet att félja behoven inte
har kunnat anvandas i inventeringen.

| samband med inventeringen har vi istallet tittat pa féljande faktorer:

- Antal elever i sarskola och sargymnasium inklusive antal elever i traningssarskola

- Antal elever i sdrskola/sargymnasium med personlig assistans. Erfarenhet pekar
pa att dessa individer dven framledes kommer att vélja att leva med assistans
framfor att flytta till en bostad med sarskild service.

- Antal vuxna brukare i 6vriga verksamheter inom funktionshinderomsorgen som
fortfarande bor hemma hos sina féraldrar

- Antal externa placeringar

- Arlig omsattning dvs antal som flyttar in respektive flyttar ut eller avlider
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Tabellen visar en berakning av kommande behov av boendeplatser per femarsperiod.
Berakningen baseras pa ovan namnda faktorer.

Boendeform 2021 2026* 2030*
Gruppbostad LSS 27 33 (inkl. nya boendet 39

pa Humlevagen)
Servicebostad LSS 33 40 40
Bostad Sol 27 27 27
Traningslagenhet 0 5 7
Kopta platser LSS och SoL | 10 8 8

*Siffrorna fér Gr 2026 och 2030 dr en prelimindr uppskattning eftersom ménga faktorer pdverkar
utfallet. Behovet av boende behéver ddrfér féljas I6pande.

Analys och slutsatser av inventeringen

Enligt SKR:s metodstdd for prognos av LSS boenden bestar 73% av boendeinsatserna i
landet av gruppbostadsplatser och 25 % bestar av platser i servicebostad (resterande 2
% bestar av ovriga specialanpassade boendeformer). | Vetlanda finns forhallandevis fa
platser i gruppbostad men desto fler platser i servicebostad jamfort med ovriga
kommuner i landet. Nagot som dven bekraftades i samband med métningar i
behovsbedomningsverktyget Kuben. En forklaring till denna relativt stora skillnad kan
vara att vi i Vetlanda har fler antal individer med personlig assistans jamfort med 6vriga
kommuner. For att fa en storre forstaelse for eventuella samband

behover det goras en djupare analys i fragan. Denna analys behover ske i samverkan
med myndighetskontorets bistandshandlaggare.

Under arbetet med inventeringen har olika faktorer tagits i beaktande. Det kan
konstateras att ett prognosarbete som detta maste féljas upp regelbundet da det ar
svart att dra 6vergripande slutsatser av det underlag som finns, variationen ar helt
enkelt for stor. Till exempel varierar aldern mycket da brukaren flyttar till boendet, allt
mellan 19 och 73 ar. Genomsnittsaldern &r dock 35 ar vilket indikerar att majoriteten
inte flyttar hemifran direkt efter gymnasiet utan man véljer att vanta nagra ar,
framforallt géller det malgruppen som flyttar till gruppbostad. Medelaldern vid inflytt &r
dock nagot lagre pa servicebostdder. Vi ser ocksa en tendens dar fler unga med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar ansdéker om boende. Dessa individer &r svara
att ta med i ett prognosarbete eftersom de inte har gatt i sdrskolan och oftast inte heller
haft insatser fran vard- och omsorgsforvaltningen tidigare.

Vi har dven tittat ndrmare pa omsattningen av antalet platser i de sju olika LSS
bostdderna de senaste 10 aren. Under perioden 2011-2015 verkstélldes 17 nya beslut
varav majoriteten verkstalldes pa gruppbostader (11 av 17). Under perioden 2016-2020
verkstalldes 17 beslut men dar var servicebostaderna i majoritet, 13 av 17 beslut
verkstélldes pa servicebostader. Huruvida detta ar en trend ar svart att sdga men vi kan
konstatera att den vaxande gruppen unga vuxna med neuropsykiatriska som ansdker om
boende dven 6kar inom andra insatser sasom daglig verksamhet, dagverksamhet och
boendestdd.

| inventeringen framkommer att fér narvarande finns 18 elever fran Vetlanda inskrivna i
gymnasiesarskolan och 42 elever ar inskrivna i grundsarskolan. Majoriteten av dessa



23

elever kommer med stor sannolikhet behéva nadgon form av bostad med sarskild service
i framtiden. Utover dessa barn och ungdomar kdnner funktionshinderomsorgen till
ytterligare 19 vuxna individer som fortfarande bor hemma hos sina féraldrar. En
moijlighet for att fa stérre kunskap kring nar dessa individer 6nskar anséka om boende &r
att utveckla arbetet med insatsen individuell plan enligt § 10 LSS.

Nar det géller bostad med sarskild service enligt SoL sa har Vetlanda kommun ett relativt
stort antal platser jamfért med andra kommuner. Bedomningen ar att antalet platser
moter det behov som finns. Eventuellt kan platserna minskas nagot under kommande
10 arsperiod.

I juli 2021 finns tre ej verkstallda beslut gallande bostad med sarskild service. Alla tre
besluten géller servicebostad LSS.

Nar det galler externa placeringar ser vi ett fortsatt behov av att kdpa platser i de
darenden dar det behovs specialistkompetens. | dagslaget ser vi att det kommer vara
mojligt att erbjuda boende pa hemmaplan i tva till tre av dessa arenden.

7.2 Framtida behov inom daglig verksamhet och
dagverksamhet

Inom daglig verksamhet och dagverksamheten blir det allt vanligare med vuxna med
lindriga intellektuella, psykiska och/eller neuropsykiatriska funktionsnedsattningar som
inte ar intresserade av att delta i kommunens traditionella sysselsattningsverksamheter
da man inte ser sig sjdlv som en individ med funktionsnedséattning. | stallet finns
forvantningar pa att verksamheten, i sa stor utstrackning som majligt, ska fungera som
en normativ arbetsplats. En arbetsplats dar delaktighet, variation och flexibilitet ingar.
Verksamheten behdver ha kompetens for att stédja individen till utveckling och
integration i samhéllet och genom god samverkan med andra aktérer bista individen att
komma narmare den 6ppna arbetsmarknaden. Denna ambition rimmar val med lagens
intentioner som gar ut pa att daglig verksamhet har som syfte att bidra till den
personliga utvecklingen och att framja delaktigheten i samhaéllet. Ett 6vergripande mal
bor vara att pa kortare eller ldngre sikt utveckla den enskildes méjlighet till arbete.?

Manga deltagare foredrar att vara pa en utflyttad verksamhet som &r integrerad pa en
arbetsplats/praktikplats i samhallet. Denna form av daglig verksamhet/dagverksamhet,
som dven ar kostnadseffektiv, behdver utvecklas for att méta behov och efterfragan.

Daglig verksamhet enligt LSS och dagverksamhet inom Sol ar tva olika insatser och det
finns ett behov av att tydliggéra vad som ingar i respektive uppdrag for att sakerstélla
att verksamheterna méter brukarnas behov.

En jamlik verksamhet

Senaste arens brukarundersoékningar visar att kvinnor 4r mer néjda med sin dagliga
verksamhet dn man. Det &r viktigt att medvetandegora de skillnader som finns utifran
kon nar det galler intressen och 6nskemal pa innehall i verksamheten. Det ar fler man
an kvinnor som har ett beslut om daglig verksamhet men personalen bestar i hog grad
av kvinnor vilket kan leda till att inriktning pa verksamhet och arbetsuppgifter utformas

12 Regeringens proposition 1992/93: 159 om stéd och service till vissa funktionshindrade s.90
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utifran kvinnors intressen och perspektiv. Vi behover bli battre pa att fa till en storre
bredd pa arbetsuppgifter fér manliga deltagare.

Lokaler

| dagslaget &r alla dagliga verksamheter/dagverksamheter centralt beldgna, vilket &r en
stor forman for deltagarna. Dock finns behov av férandringar nar det géller lokalernas
utformning och tillganglighet. Ett par av nuvarande lokaler ar inte fullt ut tillgangliga for
individer med fysisk funktionsnedsattning. Vissa av verksamheterna har svart att ta
emot fler deltagare da lokalerna ar for sma. Samtidigt finns behov av ombyggnationer
for att forma en miljé som kdnns trygg for deltagarna och som underlattar for
personalen att ha 6verblick 6ver deltagarna och finnas nara tillhands.

Ytterligare en forandring som behover goras galler en verksamhet som i dag ar
samlokaliserad med en bostad med sarskild service enligt LSS. Samlokalisering av olika
verksamheter bor enligt gallande regelverk undvikas for att inte riskera en institutionslik
miljo.

| samband med nodvandiga férandringar av lokalernas utformning ar det samtidigt
viktigt att tanka pa att inte skapa for stora verksamheter. Majoriteten av deltagarna
fungerar bast i mindre enheter dar personalen finns nara tillhands och kan handleda
deltagarna efter var och ens individuella behov.

7.3 Korttidsvistelse

Enligt LSS ar korttidsvistelse tankt att dels ge avlastning for anhoriga, dels rekreation,
miljdombyte och personlig utveckling for brukaren. Korttidsvistelse ska dven kunna
fungera som ett led i att bryta ett beroendeforhallande mellan barn och férdlder samt
mojligheten att trana infor att flytta hemifran.

| Vetlanda finns idag ett korttidshem som ar beldget i centralorten. Korttidshemmet
riktar sig framst till barn och unga. Matningar av behov och resurser visar att antalet
platser ar tillrdckligt i férhallande till efterfragan. Dock behdver verksamheten se éver
hur de tillgdngliga dygnen ar fordelade 6ver veckans dagar for att skapa en tillganglig
verksamhet som ar resurseffektiv samtidigt som den 6kar kapaciteten att ta emot fler
barn och ungdomar.

Lokalerna, som ligger i direkt anslutning till ett sarskilt boende for dldre, ar inte optimala
for verksamheten da lokalernas planlésning skapar svarigheter for personalen att ha en
overblick 6ver barnen och ungdomarna. Ett korttidshem ska efterlikna en hemlik miljo
och undvika en institutionell pragel och bor darfor inte samlokaliseras med andra
verksamheter.

Det finns ocksa behov av att se 6ver innehall och malgruppsindelning i verksamheterna
for att verksamheten ska bli attraktiv och tillgdnglig for fler malgrupper, till exempel
barn och unga med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Nar det géller korttidsvistelse i form av lager sa finns idag ingen verksamhet i egen regi
utan kommunen koper platser fran privata lageranordnare. Det bor vara mojligt att
bygga upp en egen lagerverksamhet i samverkan med andra kommuner pa hoéglandet
och pa sa satt skapa en mer kostnadseffektiv verksamhet.
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7.4 Boendestod

Varen 2019 paborjades ett gemensamt utvecklingsprojekt i Jonkopings 1an med syfte att
skapa en enhetlig syn pd insatsen boendestédet.’3 | samband med inventering av de
olika kommunernas boendestddinsatser framkom bade likheter och skillnader i
tilldmpningen av insatsen. Olikheterna har sedan legat till grund nar projektet har
identifierat faktorer att arbeta vidare med for att na en sa enhetlig lansgemensam
tolkning som majligt. Utgangspunkten har varit ”Vad dr viktigt att det dr sig likt om jag
som brukare flyttar frén en kommun till en annan i Jénképings Ién” . Inom ramen for
projektet har samtliga kommuner, inklusive Vetlanda, paborjat ett utvecklingsarbete
kring boendestddet och de identifierade faktorerna. Malet ar dven en god intern
samverkan mellan bistandshandlaggare och utférare. | samband med utvecklingsarbetet
har en tvargrupp skapats dar olika professioner inklusive brukarrepresentanter finns
med. Forbattringsaktiviteter inom ramen for utvecklingsarbetet kommer att infogas i
den 6vergripande handlingsplanen kopplad till denna plan.

7.5 Arvoderade uppdrag

Insatserna kontaktperson och stodfamilj &r arvoderade uppdrag som bygger pa en viss
grad av ideellt engagemang fran uppdragstagaren. | dagslaget ar det brist pa
kontaktpersoner och till viss del daven stédfamiljer vilket har resulterat i att flera beslut
inte har kunnat verkstallas. Detta far negativa konsekvenser for brukaren som inte far
sina behov tillgodosedda men det riskerar dven att leda till 6kade kostnader i form av
sarskilda avgifter for kommunen. Sarskilda avgifter kan utdémas av férvaltningsratten pa
begaran av Inspektionen for vard och omsorg (IVO) om den enskilde far vanta oskaligt
lange pa att ett beslut ska verkstéllas. Det finns ett behov av att se 6ver nuvarande
rekryteringsforfarande och forsdka finna nya, alternativa vagar for att motivera och
attrahera manniskor att vilja géra en insats for en person med funktionsnedsattning.

Samtidigt finns det behov av att utveckla noggranna och sikra metoder for att utreda
blivande stédfamiljer. Dar kan Socialférvaltningen vara ett stéd i lampliga metoder och
tillvagagangssatt.

7.6 Utbildning och kompetens inom
funktionshinderomsorgen

Att ha ratt kompetens ar bade viktigt och nédvandigt for den personal som ska ge st6d,
service och omsorg till personer med funktionsnedsattning. Med ratt kompetens kan
personalen bidra till insatser av god kvalitet. Det ar ocksa viktigt att chefer har ratt
kunskap for att kunna avgora vilken kompetens som behovs i den verksamhet som de
ansvarar for och se till att det finns forutsattningar fér kompetensutveckling. Vilken
kompetens som kravs beskrivs i Socialstyrelsens allmdnna rad om kunskaper hos
personal som ger stdd, service eller omsorg enligt SoL och LSS till personer med
funktionsnedsattning.*

13 Boendestddsprojekt i Jonkdpings 1an — Definition och vigledning med ramar fér boendestéd
inom socialpsykiatrin i Jonkdpings lan, 2020 maj.
14 SOSFS 2014:2
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Varen 2021 kom Socialstyrelsen med en rapport om kompetens i LSS-boenden.
Rapporten visar att trots att de allmdnna raden om personalens kompetens kom redan
2014 sa har endast 64 % av den tillsvidareanstallda personalen pa LSS-boenden for
vuxna i riket, ratt kompetens. Pa LSS-boenden for barn och unga har endast 38 % ratt
utbildningsbakgrund. Rapporten betonar riskerna med att personalen inte har ratt
kompetens for att arbeta med manniskor med funktionsnedsattning. Bland annat 6kar
risken for att tvangs- och begransningsatgarder anvands i verksamheten i brist pa ratt
kunskap om kommunikation, bemotande, pedagogiskt forhallningsatt och forstaelse for
funktionsnedsattningen. Rapporten ndmner dven brist pa handledning, franvarande
chefer och brist pa tid for reflektion i personalgruppen som exempel pa riskfaktorer.
Socialstyrelsen konstaterar att det behovs en langsiktighet och hallbarhet i tillgang till
utbildning och kompetensutveckling fér personal pa LSS-boende.?®

En sammanhallen dag

Manga brukare inom funktionshinderomsorgen forflyttar sig mellan olika verksamheter
under en dag. For att skapa trygghet, stod och struktur ar det viktigt att anvanda samma
arbetssatt och metoder inom funktionshinderomsorgens olika verksamheter. Metoder
for kommunikation ar en central del som behover utvecklas.

Alternativ och kompletterande kommunikation, AKK, stodjer kommunikation mellan
manniskor, och hjalper personer med kommunikationssvarigheter att férsta andra och
att uttrycka sig.

Att kommunicera ar en grundldaggande mansklig rattighet — alla kan inte tala, men alla
kan kommunicera pa nagot satt. For att en person ska kunna uttrycka sig och forsta sa
bra som mojligt behdvs en kommunikativ miljo, dar omgivningen anpassar sig efter
behoven och stimulerar samspel och kommunikation?t. Inom funktionshinderomsorgen
anvands AKK i varierande omfattning.

Andra exempel pd omraden dar kompetensen behover starkas inom de olika
verksamheterna ar tydliggérande pedagogik och lagaffektivt bemotande.

Nya titlar och kompetensanalyser

Den samhallsutveckling som skett de senaste decennierna har paverkat synen pa
personer med funktionsnedsattning som idag har en helt annan stallning som jamlika
medborgare. Det har i sin tur inneburit en férandrad syn pa de olika yrkesrollerna och
darmed ett behov av férandrade titlar. Verksamhetsfaltet [amnar titlar som

vardare, skotare och underskoterskor som har ett tydligt vardande-skdtande perspektiv,
for att istallet inféra stodassistent och stédpedagog som har ett mer stottande
perspektiv i sin yrkesroll.

Kommunerna i Jonkopings lan har tagit fram gemensamma riktlinjer med tillhérande
kompetenskrav for de nya titlarna.” Kompetenskraven bygger pa Socialstyrelsens
allménna rad. Malet ar att samtliga kommuner i ldnet successivt ska implementera de

15 Kompetens i LSS-boenden, rapport fran Socialstyrelsen mars 2021.

16 Kunskapsguiden.se: Om alternativ och kompletterande kommunikation

7 Titlar och utbildningskrav inom kommunernas funktionshinderverksamhet i J6nkdpings lan.
(Underlag framtaget i samverkan mellan Jénkdpings lans 13 kommuner. Hosten 2018.)
Kommunal utveckling
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nya titlarna inom funktionshinderomradet. Flera andra regioner i Sverige har varit

tidigt ute med titelbyte och har banat vag for resterande delar av landet. | februari 2018
fattades beslut om dndrade etiketter inom funktionshinderomradet och nya AlD-koder
infordes i det nationella systemet 6ver titlar.

Stodpedagog

Stoédpedagog kallas den personal som arbetar stédjande till personer med
funktionsnedsattning (direkt eller via arbetslaget) med pedagogisk vagledning och
individanpassat arbetssatt. Det ar de fordjupade kunskaperna, kunskapsnivan inom
funktionshinderomradet, som skiljer stodpedagog mot stodassistent. Stédpedagog ar en
ny profession inom funktionshinderomsorgen som inte har funnits tidigare.
Malsattningen ar att pa sikt ha en stodpedagog i varje arbetsgrupp.

En stédpedagog har féljande utbildning:

e Yrkeshogskoleexamen med inriktning stédpedagog inom funktionshinderomradet,
200 yrkeshogskolepoang, eller
e 60 hogskolepodng med relevant inriktning for verksamhetsomradet och uppdraget.

Stodassistent
Titeln stodassistent géaller for baspersonal som arbetar inom LSS verksamheter samt
bostad med séarskild service SoL och som har utbildning fran:

e Gymnasieskolans 3-ariga vard- och omsorgsprogram
e Gymnasieskolans 3-ariga barn- och fritidsprogram

Ovriga titlar inom funktionshinderomsorgens verksamheter

Inom boendestddet sker inga forandringar utan titeln boendestddjare kvarstar. Likasa
kvarstar titeln personlig assistent. Halso- och sjukvardspersonalen berors inte heller av
denna forandring utan behaller sina nuvarande titlar.

Personalens behov av handledning

For att kunna tillhandahalla en verksamhet med god kvalitet som lever upp till lagens
intentioner och mal sa &r personalens kompetens och kunskap om
funktionsnedsattningar och pedagogiska metoder av yttersta vikt. Dock kommer det
alltid finnas situationer, till exempel vid olika former av problemskapande beteenden,
déar personalen behover handledning och stéd fran professioner med férdjupad
specialistkompetens inom omradet. Inom vard- och omsorgsforvaltningen finns flera
specialistkompetenser som personal och chefer kan nyttja vid behov. Utéver de
stédpedagoger som successivt kommer att tillsattas ute i arbetsgrupperna sa finns
interna resurser i form av psykiatrisjukskoterska, arbetsterapeut och
demenssjukskoterska. Det viktigt att vi fortsatter att se 6ver hur vi pa basta satt kan
nyttja dessa kompetenser inom funktionshinderomsorgens verksamheter.

Det blir allt vanligare att kommuner véljer att tillsdtta en metodstddjande roll som
ytterligare handledande resurs. Metodstodjaren har da ofta uppdraget att dels
samordna stodpedagogernas uppdrag, dels handleda och utbilda arbetsgrupper i olika
metoder sasom tydliggérande pedagogik och lagaffektivt bemdtande. Inte séllan har
denna metodstddjare en bakgrund som arbetsterapeut, specialpedagog eller liknande.
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Idag finns, utOver interna resurser, dven externa specialistkompetenser att tillga. En
sadan resurs ar habiliteringen (regionen). For att nyttja habiliteringen kravs att den
brukare som personalen behéver handledning kring ar inskriven som patient i
habiliteringen.

For att sdkra upp att det finns tillgang till handledning vid arenden som ar extra
komplexa finns dven majlighet till upphandlad, extern handledning.

Jamlik halsa

Studier visar att personer med funktionsnedsattning generellt har samre halsa jamfort
med befolkningen i stort. Bedémningen &r att Vetlanda inte dr ndgot undantag. Atgarder
for att framja jamlik halsa behover vara utformade och anpassade utifran olika gruppers
behov och forutsattningar och sarskilt utifran olika funktionsnedséattningar. Personal pa
boenden och i daglig verksamhet/dagverksamhet har en social och pedagogisk
kompetens, vilket ar bra och positivt da man ser till individens formagor och satter
individen i ett socialt sammanhang. Personalen behdver en 6kad kompetens kring
hélsoframjande levnadsvanor fér att minska den ojamlika halsan och férebygga ohalsa.
Personal behover ocksa kunskap om nar kontakt med sjukvard ska tas och fungera som
en lank mellan brukaren och sjukvarden sa att alla far samma ratt till vard i ratt tid och
med réatt forutsattningar. Dessa arbetssatt gar hand i hand med den pagaende nationella
utvecklingen av god och nara vard.

8. Delaktighet och inflytande

Delaktighet ar en mansklig rattighet och centralt i hela funktionshinderomsorgens
verksamhetsomrade. Det galler bade utifran lagens 6vergripande mal och det dagliga
arbetet med stod och service. For personer med nedsatt beslutsformaga kan ett val
fungerande arbete for 6kad delaktighet bidra till 6kad vilja och férmaga att delta i
beslutsfattande. Darmed kan inflytandet 6ka, saval over stodet och servicen som i det
dagliga livet och p& samhillsniva.!®

Delaktighet och sjalvstandighet har ett ndra samband. Sjalvstandighet och andra
aspekter av den enskildes autonomi sasom inflytande och medbestammande berdérs pa
flera satt i LSS. Insatser enligt lagen ska utformas sa att de starker formagan att leva ett
sjalvstandigt liv. Det finns ocksa krav pa att verksamheten ska grundas pa den enskildes
sjalvbestammanderatt och integritet.

Inom funktionshinderomsorgen behéver vi utveckla hallbara metoder och arbetssatt
som stddjer individens majlighet till delaktighet, sjdlvstandighet och tilltro till den egna
formagan. Darfor &r ambitionen att rekrytera stodpedagoger, med hogre utbildningsniva
och storre kunskap om dessa arbetssatt, en viktig del i skapandet av en stodjande,
pedagogisk och kunskapsbaserad funktionshinderomsorg.

18 vagar till 6kad delaktighet. Kunskapsstéd fér socialtjdnsten om arbete med stéd och service
enligt LSS, Socialstyrelsen 2017
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9. Samverkan

En god samverkan kring varje individ ar en forutsattning for en god och saker vard och
omsorg. Individer med insatser fran funktionshinderomsorgens verksamheter har inte
séllan en komplex och sammansatt problematik med behov av stéd fran flera aktorer.
Darfor ar det viktigt att kontinuerligt uppratthalla och utveckla metoder och arbetssatt
som leder till god samverkan dar vi har individens basta i fokus. En val fungerande
samverkan, bade internt i var egen organisation och externt med andra aktorer, ar
nodvandigt for att kunna skapa en god livskvalitet for de individer som vi ar till for.

10. Avslutningsvis — omraden att fortsatta
arbeta med i handlingsplanen

| denna plan har de utmaningar som funktionshinderomsorgens mangfacetterade
verksamhetsomrade har framfor sig beskrivits och belysts. Malet med planen har varit
att beskriva de forandringar som behdver goras bade pa kort och lang sikt, férandringar
som ar nddvandiga for att vi ska kunna leverera insatser av god kvalitet som lever upp
till gdllande regelverk och lagens intentioner.

Aktiviteter som kravs for att fa till dessa forandringar kommer att preciseras narmare i
det handlingsplansarbete som féljer i sparen av denna plan for
funktionshinderomsorgens utveckling.

De omraden som har identifierats i samband med framtagandet av denna plan ar
foljande:

e Utveckling av verksamheterna for att mota de forandringar i malgrupperna som har
identifierats sdsom det 6kande antalet brukare med psykisk ohdlsa men dven nya
malgrupper sasom brukare med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

e Utveckla metoder och arbetssatt som okar individens férutsattningar att leva ett sa
sjalvstandigt liv som majligt. | samband med detta skapa en boendekedja som
mojliggdr boendekarriar och som sakerstaller att varje brukare far bo i just den
boendeform som hen har behov av.

e Sakerstalla att personal och chefer har ratt kompetens och att handledning finns att
tillga vid behov.

e Lopande genomfora inventering och prognos av behov av bostad med sarskild
service. Forslagsvis vartannat ar.

e Fortsatt utveckling av bostader med sarskild service for att sdkerstélla att boendena
lever upp till krav och intentioner i gdllande regelverk.

e Fortsatt utveckling av daglig verksamhet/dagverksamhet for att sikerstilla att
verksamheterna ar latt tillgdngliga och motsvarar brukarnas behov.

e Arbeta for en andamalsenligt och vélplanerad korttidsverksamhet i lokaler som &r
anpassade efter behoven hos de barn och ungdomar som regelbundet vistas i
verksamheten.

e Se dver mojligheten att utveckla korttidsvistelse i form av lager pa hemmaplan
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