Vetlanda

Samverkansmodell for 6kad digital
mognad

Denna samverkansmodell beskriver hur foretagsframjare pa lokal niva kan samverka
for att bidra till en 6kad digital mognad hos bestksnaringsforetag i landsbygd.
Modellen ar framtagen inom projektet Samarbeta fér 6kad digital mognad fér
féretagsfrdmjare och beséksndringsféretag i landsbygd, som finansierades med medel
fran EU:s landsbygdsprogram via Tillvaxtverket som hanterat detta stod.

Samverka med flera organisationer

Som foretagsframjare i mindre landsbygdskommuner ar man oftast ganska ensam i sin
roll. Det finns en styrka i att samla lokala framjare fran olika organisationer, exempelvis
kommun, ndringslivsbolag och ekonomiska foreningar. Samverkan starker framjarna i
sina roller genom en 6kad kollektiv kunskap om digital mognad. Dar kunskap brister
skapas majlighet att lara sig tillsammans.

Rollférdelning och organisation

Framjarna inom samverkansgruppen bor formulera ett syfte och satta en tydlig
struktur utifran vilken gruppen samlas. Syftet kan vara att starka framjarna i sina roller
for hur de kan bidra till en 6kad digital mognad for beséksnaringsforetag i landsbygd.
Framjarna behover dven forsta sin roll i samverkansgruppen och vad de férvantas
bidra med. Alla framjare forvantas bidra med sina kunskaper till gruppen for att pa sa
satt skapa ett utbyte av erfarenheter och ett larande av varandra.

Tips for struktur inom samverkansgruppen

e Utse en gruppansvarig — nagon/nagra som bjuder in och férbereder infor
gemensamma traffar.

e Skapa en gemensam arbetsyta — forslagsvis Teams.

e Haregelbundna moéten —bestam hur ofta gruppen ska traffas.

e Behall motesstrukturen — utga fran en fast agenda.

e Formulera syfte samt lang- och kortsiktiga mal fér samverkansgruppen att
jobba mot.
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Samla kunskaper i en gemensam handbok

Samla era kunskaper i en gemensam handbok. Denna handbok ska fungera som
plattform dar foretagsframjare tankar ner sina kunskaper och lar av varandra kring hur
de battre kan stotta besoksnaringsforetag till en 6kad digital mognad.

Handboken bestar av en rad olika kapitel som alla skapas allteftersom av
samverkansgruppen. Kapitlen bestar av olika teman och grundas i att beskriva
affarsnyttan med olika digitala verktyg.

Handboken ar ett internt dokument och en lathund som ska stoétta framjarna i deras
arbete med besdksnaringen. Den kan anvandas i moten med enskilda féretagare, eller
som del i en storre natverkstraff eller klustersammanhang.

Handboken sadkerstaller att kunskapen inom samverkansgruppen kan anvandas av
samtliga framjare och att den inte gar forlorad efter en viss tid eller om nagon framjare
byter tjanst. Samverkansmodellen blir pa sa satt inte personberoende.

Framjarna anvander sig av handboken i sina moten med besdksnaringen och
utvarderar standigt utfallet och effekterna av insatserna i helgrupp under
samverkansgruppstraffarna. Beroende pa utfall kan kapitel utvarderas och justeras sa
att innehallet forblir aktuellt och moéter besdksnaringens behov. Nya kunskaper hos
framjarna blir till nya kapitel.

Kapitelmall for handbok

Utga fran féljande kapitelmall for att samla foretagsframjarnas kunskaper om olika
digitala verktyg. Ett kapitel per verktyg.

Titel
Namn pad verktyg

Nyttan
Beskriv affdrsnyttan med verktyget och varfér féretag bér anvénda sig av det.

Fragebatteri
Formulera ett fragebatteri som kan anvéndas i dialog med féretag som éppnar upp
idéer om hur de skulle kunna anvinda sig av verktyget som skapar affdrsnytta.
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Kom igang guide
Ndgot att Idmna ifrdn sig till féretaget. En enkel guide for hur féretaget kommer igdng
och kan bérja anvdnda sig av verktyget.

Utvardering och uppféljning

Samverkansgruppen bor standigt utvardera och folja upp utfallet av de insatser som
gors gentemot besdksnaringen. Det blir dven nddvandigt att utefter behov andra i
kapitlen. Det gar snabbt inom digitala verktyg, kapitlen behéver darfér ses dver
regelbundet for att hallas aktuella.

Steg for steg guide
Applicera samverkansmodellen pa gruppen med framjare pa din plats genom att folja

dessa steg.

L] Samla foretagsframjare fran olika organisationer

O] Utse en gruppansvarig

] Skapa en gemensam arbetsyta

L] Uppratta en fast agenda

L] Inventera vilka omraden inom digital mognad som &r aktuella for era
foretagare

L] Skapa en handbok och fyll den med kunskaper
Utga fran kapitlen i handboken och jobba med beséksnaringen

L] Folj upp effekterna av insatserna hos besoksnaringen och

utvardera/uppdatera kapitlen i handboken
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