
 

 

Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Kommunala Pensionärsrådet 
Sammanträdesdatum
2023-05-25

Kommunala Pensionärsrådet  
Plats och tid Njudungsgymnasiet, kl. 09.00-15.00 

 
Beslutande 

 

Kerstin Lundqvist (VF) ordf., Eva Estner (M) 

SPF: Birgitta Sigfridsson, Jörgen Samuelsson 
PRO: Börje Andreasson 
RPG: Birgitta G Axelsson, Ejlon Johansson. 

SPF: Karin B Johansson, Staffan Magnusson. 
PRO: Hans-Gunnar Ekelöf, Nils-Erik Olofsson. 
RPG: Ingrid Risarp, Harrieth Andersson.  

 

Tjänstgörande ersättare  

Övriga deltagare  

Utses att justera Jörgen Samuelsson  

Justeringens plats och 
tid 

  

Sekreterare 

 

Paragrafer § 7-12 

Ordförande 

Sofia Cedenstedt 

 

Justeringsperson 

Kerstin Lundqvist 

 

Underskrifter 

 Jörgen Samuelsson   
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Föredragningslista 
 Inledning ordf Kerstin Lundqvist   

 Information från vård och omsorg   

 Hörselslingor i allmänna lokaler-  frågeställning, 
ordförande 

  

 Hemtjänstindex-något för Vetlanda kommun, Birgitta 
Sigfridsson 
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§ 7 

Inledning ordf Kerstin Lundqvist 

Kommunala pensionärsrådets beslut  
Informationen noteras till protokollet.  

Ärendebeskrivning 
Ordförande Kerstin Lundqvist hälsar välkommen till dagens möte med tillhörande workshop. 
Vi hoppas på en trevlig och givande dag tillsammans.  
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§ 8  

Information från vård och omsorg 

Kommunala pensionärsrådets beslut 
 

Informationen noteras till protokollet 

Ärendebeskrivning 
Det är relativt lugnt på korttidsboendena, men läget kan förändras snabbt. Det är positivt då 
det brukar vara fullt. I dagsläget är det 12 lediga platser på särskilt boende de flesta platser är 
utanför centrum, 6 personer som är tillfrågade av de som står i kö. Platser hanteras av 
myndighetskontoret.  Marie Göransson ersätter Joakim Hedström under 
rekryteringsprocessen. Wi-Fi och andra tekniska frågor på boende ska tas upp till Marie 
Göransson av Jennie Svensson.  

Läget vid hemtagning från sjukhus; vi har 24 timmar på oss att få hem personen och vi vill 
skapa en så säker hemskrivning som möjligt. Man är utskrivningsklar men behöver fortsatt 
behandling av hemsjukvården. Estergruppen kommer hem och gör en bedömning vilken hjälp 
som behövs av hemsjukvården. Bedöms man klara sig själv tillhör man sin vårdcentral.   

Sjukhusen har samma problem med sommarrekrytering som kommunen, men vi har ett bra 
samarbete och har åtgärdat vissa saker för att underlätta.  

Uppsökande verksamhet, ringer upp personer med trygghetslarm, åtgärd!  

Förebyggande besök även om man inte är inskriven i hemsjukvården.  

IVO- information efter tillsyn på SÄBO 2022 

• Utvecklar och underlättar förflyttningstekniken, sjuksköterskor och arbetstekniken 
samarbetar. 

• Äldreomsorgslyftet internutbildning, finns 20 som har genomgått denna.  
• Infört ett nytt journalsystem så att all personal kan läsa patienters hälso- och 

sjukvårdsjournal och dokumentera- Combine.  
• Region och kommun har olika system, vi får viss information vid hemtagning, finns det 

möjlighet att öppna upp Cosmic som regionen använder för kommunen? Detta skulle 
underlätta och snabba på hantering vid hemtagning av patienter.  

• Rutin vid utredning av sjuksköterska i stället som innan av chef.  
• Palliativ vård, Palliativregister i samband med vårdcentralen.  
• Vårdpärm får inte skickas utan måste lämnas över fysiskt och detta borde kunna 

underlättas i något digitalt system.  
• Vi använder ett Skattningsverktyg - smärtskattning hur ont patienten har om den inte 

kan tala om det.  

Ingen återkoppling från IVO om den senaste inskickade åtgärden.  
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21 sep -ska brukarundersökning redovisas. Frågor önskas i förväg av rådet.  

Boenderåd på boendena var också en fundering som togs upp, hur jobbar vi aktivt med detta?  

Ensamma äldre- sammantaget är det ett gemensamt arbete att jobba mot inom kommun, 
kyrka, pensionärsorganisationer och föreningar. Hur kan vi göra detta samarbete, hur ska vi 
jobba? Kan Kultur och Fritidsförvaltningen ha en kontakt med föreningar i Vetlanda 
Kommun för ett samarbete?  

 

 

 

 

 
Mats Källqvist- kultur och fritidsförvaltningen 
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§ 9  

Hörselslingor i allmänna lokaler - frågeställning, ordförande 

Rådets förslag till beslut 
Information noteras till beslutet.  

 

Ärendebeskrivning 
Vi håller i detta nu på med inventering av var vi har teleslingor och hur skicket är på dessa, så 
det får vi återkomma med, men följande lokaler vet vi på rak arm att det finns i: 

- Withalasalen, fungerar men börjar bli dålig 
- Njudungsgymnasiet aula, fungerar 
- Landsbro skolas aula, fungerar 
- Ekebogården matsal, fungerar 
- Hörsalen Vetlanda bibliotek, fungerar 
- Stadshuset KF-sal, fungerar 
- Stadshuset KS-sal, finns men oklart om den fungerar, skyltning saknas 
- Österliden samlingssal, finns men oklart om den fungerar 

 

Det finns garanterat fler platser, men en mer utförlig lista skickar vi över när vår inventering är 
klar. 

Utifrån denna kommer vi sedan att säkerställa att vår personal vet hur slingorna ska testas och 
skötas för att fungera. 

I samband med nybyggnation och större ombyggnad är kravet att det installeras teleslinga i 
receptioner och publika samlingssalar för mer än 50 personer. 

När det gäller lokaler med fasta teleslingor ligger ansvaret för slingan inklusive slingförstärkare 
på Tekniska kontoret, medan ansvaret för lös utrustning som mikrofoner och högtalare ligger 
på respektive, verksamhet. 

I lokaler för färre än 50 personer eller där det saknas möjlighet att installera en fast slinga är 
det verksamhetens ansvar att lösa det med ett portabelt system. 
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§ 10  

Hemtjänstindex-något för Vetlanda kommun, Birgitta 
Sigfridsson 
 
Kommunala pensionärsrådets beslut 
Beslutet noteras till protokollet.  

  

Ärendebeskrivning 
Äldreomsorgen har länge varit en viktig fråga för SPF, men det har inte varit möjligt att veta 
vilken kvalitéten på hemtjänsten är. SPF seniorerna startade projektet hemtjänstindex, med 
finansiering av allmänna arvsfonden. En enkätundersökning som utgår ifrån de äldre och 
anhörigas önskemål, och mäter alla kommuners hemtjänst.  

Enkätundersökningen mäter ett hemtjänstindex där man bedömer: 

• Information 20%  
• Biståndshandläggning. 20% 
• Stöd och utveckling,20% 
• Utförandet 40% 

Dessa delar var viktigast inom dessa områden: 

1. Att det finns kontaktinformation, e-post, telefonnummer på kommunens hemsida och 
information om olika hemtjänstinsatser och vad det kostar.  

2. Biståndshandläggning bedöms bland annat på att biståndsbeslutet är anpassat efter 
behov och att det är viss flexibilitet och att få välja utförare.  

3. Stöd o utveckling: man bedömer att rutiner följs, trygghetslarm fungerar, anhörig 
kontakten fungerar bra.   

4. Utförande innebär att det finns lyhörd personal, att hemtjänsten passar tider och är 
lätta att få kontakt med, Personen ska känna en trygghet i att bo hemma och 
personalkontinuitet på boendena. 

Hemtjänstindex - en totalsummering av flera olika undersökningar, bland annat från 
Socialstyrelsen. 

Vad får kommunen ut? 

- Publika rankinglistor och specifika rapporter per kommun som kommunerna kan beställa 
som visar vad som är bra, vad behöver åtgärdas, vad behöver kommunen prioritera, analyser.  

(Sammanställning av rapporter som kommunerna skickat in.)  

Varför ska kommunen köpa rapporten? Ska Birgitta presentera detta för vård och 
omsorgsnämnden, ordförande tar kontakt med Anders Bengtsson och Marianne Karlsson.  
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Beslutet skickas till 
Marianne Karlsson  
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§ 11  

Bedrägerier, Birgitta Sigfridsson 

Kommunala pensionärsrådets förslag till beslut 
Information noteras till protokollet.  

 

Ärendebeskrivning 
KPR efterfrågar en Informationsträff på temat bedrägerier. Bedrägerier ökar mycket bland 
äldre och utsatta grupper som saknar kunskap om hur bedragaren går till väga. Hultsfreds 
kommun har planerat in en informationsträff på detta ämne, Säkerhetsansvarig tillsammans 
med kommunpolis och representant från lokal bank tipsar om hur du blir svårlurad och ligger 
steget före bedragaren och rådet önskar att Vetlanda Kommun ville anordna en 
informationsträff. Vi vill ta en kontakt med Magnus Färjhage för att höra om möjligheten att 
kunna anordna en liknande föreläsning som Hultsfred hade.  

Beslutet skickas till 
Magnus Färjhage 
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